
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.

SAP-Beraterin
SAP-Berater

Einstiegsgehalt: € 2.710,- bis € 2.860,-
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TÄTIGKEITSMERKMALE
SAP-BeraterInnen betreuen KundInnen bei der Einführung, dem Einsatz sowie der Anpassung der
betriebswirtschaftlichen SAP-Software, die verschiedene Unternehmensprozesse, z.B. in den Bereichen Controlling,
Produktionsplanung, Logistik oder Personalverwaltung, abbildet. Sie beraten über die Anwendungsmöglichkeiten
und unterstützen Unternehmen bei der Auswahl der richtigen SAP-Produkte. Sie überwachen die Einführung des
Systems und schulen und trainieren die MitarbeiterInnen, die mit der Software arbeiten. Darüber hinaus sind sie
für Fragen und auftretende Probleme der KundInnen zuständig.
Typische Tätigkeiten sind z.B.:

• Beratungsgespräche führen
• KundInnen über Anwendungsmöglichkeiten informieren
• Einführungsprozess überwachen
• Schulungen durchführen
• Software-Probleme beheben

ANFORDERUNGEN
• EDV-Anwendungskenntnisse
• Freude am Beraten
• Freude am Kontakt mit Menschen
• Gerne im Büro arbeiten
• Kommunikationsfähigkeit
• Logisch-analytisches Denken
• Problemlösungsfähigkeit
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• Reisebereitschaft
• Selbstständiges Arbeiten
• Serviceorientierung

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B.:

• EDV-Dienstleistungsunternehmen
• Unternehmen aller Branchen
• Banken und Versicherungen
• Öffentliche Institutionen

AUSSICHTEN
Die informationstechnische Vernetzung aller Prozesse eines Unternehmens und die effiziente Nutzung von
Ressourcen sind wichtige Themen in allen Branchen. Der Softwarehersteller SAP bietet IT-Lösungen zur
Organisation und Optimierung von geschäftlichen Vorgängen in Unternehmen. Qualifizierte SAP-BeraterInnen
können mit guten Beschäftigungsperspektiven rechnen.
 

AUSBILDUNG
Als Ausbildung für Berufe in diesem Bereich kommen vor allem berufsbildende höhere Schulen im Bereich
Informatik in Betracht. Weiters sind Qualifikationen im Bereich Projekt- und Prozessmanagement vorteilhaft.
 

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Oberösterreich

Handelsakademie - Ausbildungsschwerpunkt IT-SAP (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Bundeshandelsakademie und Bundeshandelsschule Braunau/Inn
Adresse: 5280 Braunau/Inn, Raitfeldstraße 3
Webseite: https://www.hak-braunau.at

WEITERBILDUNG
Weiterbildungsperspektiven für BHS-AbsolventInnen bieten Kollegs, Universitäten und Fachhochschul-
Studiengänge.
Weiterbildungen können bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI und WIFI sowie bei privaten Aus- und
Weiterbildungsinstituten, absolviert werden, z.B. für folgende Bereiche:

• Projektmanagement
• Softwareentwicklung
• SAP-Zertifikate
• Rhetorik

Seit Herbst 2023 können an Universitäten, Fachhochschulen, Pädagogische Hochschulen sowie Privatuniversitäten
zusätzlich zum bisherigen Studienangebot auch berufsbegleitende Weiterbildungsstudien absolviert werden.
Diese bieten auch Personen, die keine Hochschulreife (Matura, Berufsreife- oder Studienberechtigungsprüfung)
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besitzen, die Möglichkeit den akademischen Titel „Bachelor Professional (BPr)" oder „Master Professional (MPr)" zu
erwerben.
Für die Zulassung zu einem Bachelor Professional-Studium ist ein einschlägiger beruflicher Ausbildungsabschluss
(z.B. Lehre, BMS-Abschluss) oder eine mehrjährige Berufserfahrung im Studienbereich erforderlich.
Personen, die einen Master Professional abgeschlossen haben, können in der Folge dann auch ein
Doktoratsstudium absolvieren.

AUFSTIEG
Aufstiegsmöglichkeiten bestehen beispielsweise in Funktionen wie Abteilungs- oder Bereichsleitung.
Eine selbstständige Berufsausübung ist möglich, z.B. im Rahmen des reglementierten Gewerbes
"Unternehmensberatung einschließlich der Unternehmensorganisation".
Für reglementierte Gewerbe muss bei der Gewerbeanmeldung der jeweils vorgeschriebene Befähigungsnachweis,
z.B. in Form einer Lehrabschluss-, Meister- oder Unternehmerprüfung, eines bestimmten Schul- oder
Studienabschlusses oder einer fachlichen Tätigkeit, erbracht werden.
Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Österreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 2.710,- bis € 2.860,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 26.02.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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