«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Bewahrungshelferin
Bewahrungshelfer

Einstiegsgehalt: € 3.110,- bis € 4.340,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Bewahrungshilfe kann anstatt einer Haftstrafe oder bei einer bedingten Entlassung aus einer Haft angeordnet
werden.

Bewahrungshelferinnen unterstiitzen betroffene Personen bei der Bewaltigung von verschiedenen Problemen.
Diese ergeben sich etwa durch Kontaktschwierigkeiten oder finanzielle Engpasse. Sie mussen ihren Klientinnen
dabei vorurteilsfrei begegnen. Sie tragen dazu bei, wesentliche LebensbedUrfnisse zu decken. Haufig geht es
darum, einen Arbeitsplatz zu finden oder eine Wohnméglichkeit zu schaffen. Bewahrungshelferinnen vermitteln
entsprechende Informationen z.B. Uber Amtswege und Wohnungssuche. Sie erledigen verschiedene Aufgaben und
beraten bei burokratischen Hirden. Auf Wunsch erledigen sie Behdrdenwege gemeinsam mit der/den Betroffenen.
Es gibt auch die Méglichkeit, Personen bis zu einem Jahr nach der Entlassung aus einer Haft ohne gerichtliche
Anordnung zu betreuen, wenn die/der zu betreuende Betroffene damit einverstanden ist.

Bewahrungshelferinnen bieten Vertrauen, Halt und Unterstlitzung an. Durch menschliche Anerkennung geben sie
emotionalen und sozialen Ruickhalt als festes Fundament, um ein neues Leben zu planen und zu beginnen.

Sie berichten dem zustandigen Gericht regelmaRig schriftlich iber die aktuelle Lebenssituation. Uber bedeutende
Vorkommnisse bei der Betreuung fuhren sie eine Art Tagebuch. Ansonsten sind Bewahrungshelferinnen im
Interesse der Klientinnen zur Verschwiegenheit verpflichtet.

In der Praxis nehmen administrative Tatigkeiten wie Fachzuweisung, Koordination, Kontakte zu Gerichten usw.
einen Grol3teil der Arbeitszeit ein.

Bewahrungshelferinnen sind meist Sozialarbeiterinnen und aufgrund ihrer Ausbildung und durch ihre Tatigkeit
erfahren darin, Menschen in schwierigen Situationen zu unterstitzen.

Siehe auch die Berufe Sozialarbeiterin und Sozialforscherin.
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ANFORDERUNGEN

Freude am Umgang mit Menschen, die Fahigkeit, auf andere Menschen, deren Persénlichkeit und individuelle
Situation eingehen zu kénnen, Strategien und Losungen fir spezifische Probleme finden und diese auch vermitteln
zu kdénnen.
Weitere personliche Anforderungen sind z.B.

c Verschwiegenheit und Diskretion

c Analytisches Denkvermégen: Analysieren der Problemlage der Ratsuchenden

. Rasches Aneignen von Informationen zu besonderen Problembereichen

. Organisationsgeschick: Offentlichkeitsarbeit, Organisation der Beratungsstelle

. Teamkompetenz: Teamkonferenzen

. Psychische Stabilitat und Fahigkeit zur Reflexion: Kontakt mit Rat- und Hilfesuchenden

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Bewahrungshilfe wird im Allgemeinen vom Gericht angeordnet und in Osterreich vom Verein NEUSTART
angeboten.

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten vor allem einschlagige Beratungsinstitutionen, Informationsstellen und
Vereine.

Trager dieser Einrichtungen sind sowohl private als auch 6ffentliche Kérperschaften (z.B. Gemeinden),
Religionsgemeinschaften, Initiativen und Dachverbande. Sozialarbeiterinnen sind in Erziehungs-, Ehe-

und Familienberatungsstellen, in der Bewahrungshilfe, in der Jugendgerichtshilfe, in Beratungsstellen fur
Haftentlassene, in Jugend-, Sozial- und Gesundheitsamtern, geschitzten Werkstatten, Heimen, Jugendzentren oder
Beratungsstellen fur alte Menschen tatig.

Weitere Beschaftigungsmoglichkeiten bieten Caritas, kirchliche Organisationen und verschiedene private Vereine.

AUSBILDUNG

Die Tatigkeit und die Ausbildung der Bewahrungshelferinnen ist im Bewahrungshilfegesetz geregelt
(6sterreichisches Rechtsinformationssystem RIS). Aufgrund dieser anspruchsvollen Aufgaben wird meist ein
Studium der Sozialen Arbeit oder Sozialpadagogik vorausgesetzt sowie Vorlesungen Uber Psychologie und
Psychotherapie.

Die Universitat Klagenfurt bietet den Masterstudiengang Sozial- und Integrationspddoagogik. Die Universitat Salzburg
bietet den Bachelorstudiengang Padagogik mit Modul Sozialpédagogik. Die Fachhochschule Innsbruck bietet den
Studiengang Soziale Arbeit.

Das Studium Soziale Arbeit umfasst neben Theorien und Methoden der Sozialen Arbeit auch Themen aus den
Bereichen Padagogik, Psychologie, Soziologie, Medizin, Wirtschaft, Recht und Politik.

Universitatslehrgange: Z.B. "Beratung, Betreuung und Koordination in psychosozialen Einrichtungen”,
"Sozialpsychiatrie", "Sorgen und Entscheiden", "Suchtberatung und Pravention".

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))
Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt

Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/
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Karnten
Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Karnten - Campus Feldkirchen
Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit - Entwickeln und Gestalten (MA) (Masterstudium (FH))
FH Karnten - Campus Feldkirchen

Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Niederosterreich

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))
USTP - University of Applied Sciences St. Polten

Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.ustp.at/

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (MA) (Masterstudium (FH))
USTP - University of Applied Sciences St. Polten

Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.ustp.at/

Oberosterreich
Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))
FH Oberdsterreich - Medizintechnik und Angewandte Sozialwissenschaften - Campus Linz

Adresse: 4020 Linz, Garnisonstral3e 21
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-linz

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (MA) (Masterstudium (FH))

FH Oberdsterreich - Medizintechnik und Angewandte Sozialwissenschaften - Campus Linz

Adresse: 4020 Linz, Garnisonstral3e 21
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-linz
Salzburg

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Salzburg - Campus Urstein

Adresse: 5412 Puch/Salzburg, Urstein Sud 1
Webseite: https://www.fh-salzburg.ac.at/
Steiermark

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Joanneum - Standort Graz

Adresse: 8020 Graz, Alte PoststralSe 147, Weitere Adressen: Alte Poststral3e 147, 149, 152 + 154;
Eggenberger Allee 11 + 13; Eckertstral3e 30i
Webseite: https://www.fh-joanneum.at
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Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (MA) (Masterstudium (FH))

FH Joanneum - Standort Graz

Adresse: 8020 Graz, Alte Poststral3e 147, Weitere Adressen: Alte Poststralie 147, 149, 152 + 154,
Eggenberger Allee 11 + 13; Eckertstral3e 30i

Webseite: https://www.fh-joanneum.at

Tirol

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH

Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/
Vorarlberg

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))
FHV - Vorarlberg University of Applied Sciences

Adresse: 6850 Dornbirn, HochschulstraRe 1
Webseite: https://www.fhv.at/
Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (MA) (Masterstudium (FH))

FHV - Vorarlberg University of Applied Sciences

Adresse: 6850 Dornbirn, Hochschulstrae 1
Webseite: https://www.fhv.at/
Wien

Fachhochschulstudium Soziale Arbeit (BA) (Bachelorstudium (FH))

Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, FavoritenstralRe 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Fachhochschulstudium Sozialraumorientierte und Klinische Soziale Arbeit (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, FavoritenstralRe 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

WEITERBILDUNG

Gemal} Bewahrungshilfegesetz § 11 hat das Bundesministerium fur Justiz fur die fachliche Ausbildung und
Fortbildung der Bewahrungshelfer zu sorgen.

Spezielle Qualifikationen, Fachprifungen, sonstige Weiterbildungsmaglichkeiten in diesem Bereich bieten z.B.
folgende Ausbildungen: Lehrgang fir Ehe-, Familien- und Lebensberaterinnen, Lehrgang fur Jugendberaterinnen,
Lehrgang fur systemische Familientherapie, Speziallehrgang fur Leitungsfunktionen in der Sozialarbeit.

Daruber hinaus gibt es in Form von Universitatslehrgangen und Masterstudien eine Anzahl an
Weiterbildungsmaglichkeiten (z.B. flr Supervision und Sozialmanagement). Auch Propadeutikum und
Psychotherapie sind Ausbildungsméglichkeiten.

FH-Masterstudien sind z.B: Sozialraumorientierte und Klinische Soziale Arbeit, Sozialwirtschaft und Soziale Arbeit.
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AUFSTIEG

Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten in diesem Bereich bestehen z.B. in Hinsicht auf Aufgaben im
Sozialmanagement. Nach dem Propadeutikum und einer Ausbildung in Psychotherapie gibt es auch in dieser
Hinsicht berufliche Entwicklungsmdglichkeiten.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 3.110,- bis € 4.340,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht Gber alle Einstiegsgehélter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertdgen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
Treustral3e 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 23.02.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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