
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.
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Einstiegsgehalt: € 1.910,- bis € 2.410,-
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TÄTIGKEITSMERKMALE
ReiseberaterInnen vermitteln und verkaufen Nah- und Fernreisen in den Bereichen Flug-, Bahn-, Bus- und
Schiffsverkehr. Sie beraten ihre KundInnen zu Reiseangeboten, wie z.B. Pauschalreisen, finden für sie die
schnellsten und kostengünstigsten Verbindungen und führen Reservierungen durch. Zudem informieren
sie auch über Zusatzangebote und verkaufen z.B. Reiseversicherungen oder organisieren Mietautos vor
Ort. Bei internationalen Reisen informieren sie über länderspezifische Besonderheiten und sinnvolle
Sicherheitsvorkehrungen, wie z.B. Impfungen.
Weiters erstellen sie je nach Dienstleistungsangebot auch individuelle Reise- und Freizeitangebote. Dabei
übernehmen ReiseberaterInnen die gesamte Reiseorganisation von der Angebotslegung über das Buchen von
Verkehrsmitteln und Unterkünften bis zur Abrechnung und eventuellen Nachbetreuung der KundInnen.
Typische Tätigkeiten sind z.B.:

• Tickets für nationale und internationale Reisen verkaufen
• Anfragen von KundInnen beantworten
• Reklamationen und Beschwerden bearbeiten
• Kundendaten verwalten
• KundInnen akquirieren
• Verkaufsfördernde Maßnahmen entwickeln
• Umbuchungen durchführen
• Gästeinformationen zusammenstellen

SIEHE AUCH
• ReisebüroassistentIn (Mittlere/Höhere Schulen)
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ANFORDERUNGEN
• Bereitschaft, an unterschiedlichen Orten zu arbeiten
• Bereitschaft, in den Abendstunden zu arbeiten
• EDV-Anwendungskenntnisse
• Englischkenntnisse
• Freude am Beraten
• Interesse für Tourismus
• Kommunikationsfähigkeit
• Organisationstalent
• Problemlösungsfähigkeit
• Überzeugungsfähigkeit

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:

• Reisebüros
• Reiseveranstalter
• Bahnunternehmen
• Flugunternehmen
• Busunternehmen
• Schiffsreiseunternehmen
• Tourismusverbände

AUSSICHTEN
Die Tourismus- und Freizeitbranche zählt zu den wichtigsten Wirtschaftszweigen Österreichs. Die Corona-Krise
hat diese Branche allerdings stark getroffen. Ein verfrühtes Ende der Wintersaison, Reisebeschränkungen sowie
die Schließung von Gaststätten und Nächtigungsbetrieben über viele Wochen hinweg haben viele Betriebe vor
existenzielle Probleme gestellt. Als Folge dieser Entwicklungen mussten viele Betriebe MitarbeiterInnen kündigen
oder in Kurzarbeit schicken. Trotz der Öffnung vieler Grenzen zu europäischen Ländern und des bestehenden
Wunsches der Menschen nach Ausflügen und Urlaubsreisen sind viele Gäste aufgrund der latenten Gefahr
gesundheitlicher Folgen verunsichert. Hinzu kommt die Absage von Geschäftsreisen, Kongressen, Events und
Kulturveranstaltungen. Die Berufsaussichten sind derzeit noch nicht abschätzbar, jedoch werden in diesen
Branchen noch für längere Zeit schwierige Arbeitsmarktbedingungen erwartet.
Viele Reisen werden heute über Online-Portale gebucht, jedoch wird das Beratungsangebot von Reisebüros
weiterhin genutzt, da diese Unterstützung und Sicherheit bei Buchungen bieten. Daher wird die Nachfrage
nach kompetenten ReiseberaterInnen auch nach der Corona-Krise bestehen bleiben. Zusätzliche
Fremdsprachenkenntnisse sowie die Bereitschaft, im Ausland zu arbeiten, können die Chancen auf dem
Arbeitsmarkt erhöhen.

AUSBILDUNG
Eine gute Grundlage für diesen Beruf sind Ausbildungen an berufsbildenden mittleren und höheren Schulen,
insbesondere mit Tourismusschwerpunkt. Die schulischen Ausbildungen an Tourismusschulen beinhalten je
nach Ausrichtung oftmals das Erlernen von mehreren Fremdsprachen sowie Qualifikationen in den Bereichen
Reisemanagement, Tourismusmarketing und Kundenmanagement. Zudem werden im Rahmen von mehrwöchigen
Betriebspraktika erste berufliche Erfahrungen gesammelt.
Eine weitere Zugangsmöglichkeit sind Lehrausbildungen im Bereich Tourismus. Große Tourismusbetriebe bilden
darüber hinaus ihr Personal betriebsintern aus.
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Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Höhere Lehranstalt für Tourismus (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschule Hotelfachschule Oberwart
Adresse: 7400 Oberwart, Badgasse 5
Webseite: https://www.tourismusschulen-oberwart.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Tourism | E-Marketing | Media Design (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und für Tourismus - PANNONEUM
Adresse: 7100 Neusiedl am See, Bundesschulstraße 4
Webseite: http://www.pannoneum.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Tourism | International | Communication (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und für Tourismus - PANNONEUM
Adresse: 7100 Neusiedl am See, Bundesschulstraße 4
Webseite: http://www.pannoneum.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - ohne Vertiefung (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und für Tourismus - PANNONEUM
Adresse: 7100 Neusiedl am See, Bundesschulstraße 4
Webseite: http://www.pannoneum.at/

Kärnten

Kolleg für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Destinations- und Hotelmanagement (Kolleg)

Kärntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Hotelmanagement mit IT (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Kärntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Internationales Tourismusmanagement (drei lebende
Fremdsprachen) (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Kärntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Tourismus und Pferdewirtschaft (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Kärntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/
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Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gesundheit (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt und Fachschule für wirtschaftliche Berufe Spittal/Drau
Adresse: 9800 Spittal/Drau, Zernattostraße 2
Webseite: https://www.hlwspittal.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Tourismus (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt und Fachschule für wirtschaftliche Berufe Spittal/Drau
Adresse: 9800 Spittal/Drau, Zernattostraße 2
Webseite: https://www.hlwspittal.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Wirtschaft (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt und Fachschule für wirtschaftliche Berufe Spittal/Drau
Adresse: 9800 Spittal/Drau, Zernattostraße 2
Webseite: https://www.hlwspittal.at/

Niederösterreich

Kolleg für Tourismus - Hotel & Tourism Management (Unterrichtssprache Englisch) (Kolleg)

International College of Tourism and Management
Adresse: 2540 Bad Vöslau, Johann Strauß Straße 2
Webseite: https://www.itm-college.eu/

Kolleg für Tourismus - ÖHV Trainee (Kolleg)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, Hochstraße 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Digital Marketing (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Tourismusschule WK NÖ St. Pölten
Adresse: 3100 St. Pölten, Mariazeller Straße 97
Webseite: https://hts-stp.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Food Design und Entertainment (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Höhere Tourismusschule WK NÖ St. Pölten
Adresse: 3100 St. Pölten, Mariazeller Straße 97
Webseite: https://hts-stp.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Fremdsprachen (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Straße 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Sales (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, Hochstraße 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at
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Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotel- und Dienstleistungsmanagement (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Straße 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Innovativer Tourismus (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung International Travel Business (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, Hochstraße 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Internationale Kommunikation (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Straße 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Sport und Tourismusmarketing (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, Hochstraße 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Fremdsprachen (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Startups und Events im Tourismus (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Administration und Office-Management (Aufbaulehrgang)

Städtische Höhere Lehranstalt für wirtschaftliche Berufe der Stadt Wiener Neustadt
Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Burgplatz 1
Webseite: https://hlw-wiener-neustadt.at

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gastronomie und Hotellerie (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Biedermannsdorf
Adresse: 2362 Biedermannsdorf, Perlasgasse 10
Webseite: https://www.hlw-bmdf.ac.at/

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und Fachschule für Sozialberufe St. Pölten
Adresse: 3100 St. Pölten, Eybnerstraße 23
Webseite: https://www.hlwstpoelten.ac.at

Schulzentrum Gmünd (HAK, HAS, Fachschule Wirtschaft und Aufbaulehrgang, SOB Berufstätige)
Adresse: 3950 Gmünd, Otto-Glöckel-Straße 6
Webseite: https://www.szgmuend.at/
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Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gesundheit - Wellness - Freizeitmanagement (Aufbaulehrgang)

Schulzentrum Gmünd (HAK, HAS, Fachschule Wirtschaft und Aufbaulehrgang, SOB Berufstätige)
Adresse: 3950 Gmünd, Otto-Glöckel-Straße 6
Webseite: https://www.szgmuend.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gesundheit und Soziales (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Biedermannsdorf
Adresse: 2362 Biedermannsdorf, Perlasgasse 10
Webseite: https://www.hlw-bmdf.ac.at/

Wirtschaftsschulen der Franziskanerinnen Amstetten
Adresse: 3300 Amstetten, Klostersraße 14
Webseite: https://www.fwamstetten.ac.at

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Soziales (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und Fachschule für Sozialberufe St. Pölten
Adresse: 3100 St. Pölten, Eybnerstraße 23
Webseite: https://www.hlwstpoelten.ac.at

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Wellness und Eventmanagement (Aufbaulehrgang)

Höhere Lehranstalt für wirtschaftliche Berufe und Bildungsanstalt für Elementarpädagogik - Schulverein Institut
Sta. Christiana Lanzenkirchen
Adresse: 2821 Lanzenkirchen, Wiener Neustädter Straße 74
Webseite: https://www.stachristiana.at/hlw-bafep-frohsdorf/

Oberösterreich

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Digital Marketing (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstraße 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung e-Marketing und Mediendesign (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und Tourismus Weyer
Adresse: 3335 Weyer, Egererstraße 14
Webseite: https://www.bbs-weyer.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Event- und Kulturmanagement (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstraße 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotel- und Gastronomiemanagement (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer Straße 17
Webseite: https://www.baletour.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotel- und Travelmanagement (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstraße 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/
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Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement und Wellness (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer Straße 17
Webseite: https://www.baletour.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Tourismus- und Reisemanagement (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer Straße 17
Webseite: https://www.baletour.at

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Sportmanagement (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstraße 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Vitality & Spa Management (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstraße 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Fachbereich Sozialmanagement (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe und Bundesfachschule für Sozialberufe Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Kaltenbachstraße 19
Webseite: https://www.hlw-ischl.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - ohne Vertiefung (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Linz
Adresse: 4020 Linz, Landwiedstraße 80
Webseite: https://www.hblw-landwied.at

Berufsbildende Schulen Baumgartenberg
Adresse: 4342 Baumgartenberg, Baumgartenberg 1
Webseite: https://www.bbsbaumgartenberg.at/

Salzburg

Kolleg für Tourismus - Fachrichtung Hospitality Management (Unterrichtssprache Englisch) (Kolleg)

Tourismusschulen Salzburg – Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Straße 4
Webseite: https://klessheim.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Culinary Art – Food & Beverage Skills (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Straße 4
Webseite: https://klessheim.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotel Management und digitales Marketing (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Straße 4
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Webseite: https://klessheim.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung International Tourism and Management (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Straße 4
Webseite: https://klessheim.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Outdoor (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Bramberg
Adresse: 5733 Bramberg, Wennser Straße 50
Webseite: https://ts-bramberg.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Trendsport, Health und Lifestyle (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Bad Hofgastein
Adresse: 5630 Bad Hofgastein, Dr.-Zimmermann-Straße 16
Webseite: https://ts-badhofgastein.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus und Ski - Schwerpunkt Sportmanagement (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzburg – Bad Hofgastein
Adresse: 5630 Bad Hofgastein, Dr.-Zimmermann-Straße 16
Webseite: https://ts-badhofgastein.at

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Finanz- und Risikomanagement  (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Salzburg – Bramberg
Adresse: 5733 Bramberg, Wennser Straße 50
Webseite: https://ts-bramberg.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Eventmanagement (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe St. Wolfgang
Adresse: 5360 St. Wolfgang, Ried 37
Webseite: https://www.hlw-wolfgangsee.at/

Steiermark

Kolleg für Tourismus - Vertiefung Digital Tourism, Startups & Entrepreneurship (Kolleg)

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Straße 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Kolleg für Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Kolleg)

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Straße 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Straße 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/
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Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Digitales Marketing (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Straße 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Marketing und Management (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Hartberg
Adresse: 8230 Hartberg, Edelseegasse 13
Webseite: https://www.hlw-hartberg.at

Tirol

Kolleg für Berufstätige für Tourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5, Das Tourismuskolleg Innsbruck schließt mit Ende Mai 2025.
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Kolleg für Tourismus - Vertiefung Internationale Reisewirtschaft und E-Tourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5, Das Tourismuskolleg Innsbruck schließt mit Ende Mai 2025.
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Kolleg für Tourismus - Vertiefung Sport und Eventtourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5, Das Tourismuskolleg Innsbruck schließt mit Ende Mai 2025.
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Hotelfachschule - Vertiefung Freizeitsport und Golf (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus St. Johann/Tirol
Adresse: 6380 St. Johann/Tirol, Neubauweg 9
Webseite: https://www.tourismusschulen.at

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Internationale Reisewirtschaft und Digitales Marketing (Berufsbildende
höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Villa Blanka International (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/
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Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Villa Blanka Office Digital (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Villa Blanka Touristal (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Angewandtes Tourismusmanagement und Seminare (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Bar hoch 4 (Gastronomie und Hotellerie) (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus St. Johann/Tirol
Adresse: 6380 St. Johann/Tirol, Neubauweg 9
Webseite: https://www.tourismusschulen.at

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Gastronomie und Hotellerie (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Kulinarik trifft Management (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Mensch, Gesundheit, Soziales (Aufbaulehrgang)

Fachschule für wirtschaftliche Berufe der Dominikanerinnen Lienz
Adresse: 9900 Lienz, Schloßgasse 2
Webseite: https://dominikanerinnen.tsn.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Sozialmanagement/Fit for Life (Aufbaulehrgang)

Bundesfachschule und Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe Wörgl
Adresse: 6300 Wörgl, Innsbrucker Straße 34a
Webseite: https://bfw-woergl.at/

Vorarlberg

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bludenz
Adresse: 6700 Bludenz, Schillerstraße 10
Webseite: https://www.tourismusschulen-bludenz.at/

Wirtschaftsschulen Bezau
Adresse: 6870 Bezau, Greben 178
Webseite: https://www.bws.ac.at/

Seite 10 von 14 |  AMS Berufslexikon - Mittlere/Höhere Schulen | www.ams.at/berufslexikon

https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105892
https://www.villablanka.com/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung4508
https://www.villablanka.com/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung104243
https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106656
https://www.tourismusschulen.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105903
https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107926
https://www.villablanka.com/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108364
https://dominikanerinnen.tsn.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung104257
https://bfw-woergl.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung4259
https://www.tourismusschulen-bludenz.at/
https://www.bws.ac.at/
http://www.ams.at/berufslexikon


Reiseberaterin
Reiseberater

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bludenz
Adresse: 6700 Bludenz, Schillerstraße 10
Webseite: https://www.tourismusschulen-bludenz.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - ohne Vertiefung (Aufbaulehrgang)

Höhere Lehranstalt für wirtschaftliche Berufe, Schulträgerverein Marienberg Bregenz
Adresse: 6900 Bregenz, Schloßbergstraße 11
Webseite: http://www.marienberg.at

Wien

Kolleg für Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Kolleg)

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, Michaelerstraße 1
Webseite: https://www.modul.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Destinations-, Event- und Reisemanagement (Berufsbildende höhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, Michaelerstraße 1
Webseite: https://www.modul.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotel- und Gastronomiemanagement (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, Michaelerstraße 1
Webseite: https://www.modul.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung International Business & Tourism (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Hertha Firnberg Schulen für Wirtschaft und Tourismus Wien
Adresse: 1220 Wien, Firnbergplatz 1
Webseite: https://www.firnbergschulen.at

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Management for International Tourism (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Marketing & touristisches Management (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Hertha Firnberg Schulen für Wirtschaft und Tourismus Wien
Adresse: 1220 Wien, Firnbergplatz 1
Webseite: https://www.firnbergschulen.at
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Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Marketing Management im Tourismus (Berufsbildende höhere Schule
(BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Marketing und Management (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Höhere Lehranstalt für Tourismus - Vertiefung Programmieren im Tourismus (Berufsbildende höhere Schule (BHS))

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Hotel- und Gastronomiemanagement (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Event- und Erlebnismanagement (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Aufbaulehrgang für Tourismus - Vertiefung Patisserie (Aufbaulehrgang)

Gastgewerbefachschule des Schulvereins der Wiener Gastwirte
Adresse: 1010 Wien, Judenplatz 3-4
Webseite: https://gafa.ac.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - ohne Vertiefung (Aufbaulehrgang)

Bundesschulen, Fachschulen und Aufbaulehrgang Kalvarienberg Wien 1170
Adresse: 1170 Wien, Kalvarienberggasse 28
Webseite: https://www.k17.at

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Ernährung, Gastronomie und Hotellerie (Aufbaulehrgang)

Höhere Lehranstalt für wirtschaftliche Berufe Institut Sta. Christiana - Wien 23
Adresse: 1230 Wien, Willergasse 55
Webseite: https://www.stachristiana.at/index.php/hlw-rodaun

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gastronomie und Hotellerie (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Wien 19
Adresse: 1190 Wien, Straßergasse 37-39
Webseite: https://www.hlw19.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Gesundheits-, Hygiene- und Umweltmanagement
(Aufbaulehrgang)

Fachschule und Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe, Schulverein der Dominikanerinnen Wien
Adresse: 1130 Wien, Auhofstraße 177
Webseite: https://www.dominikanerinnen.at/faw13
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Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Medieninformatik (Aufbaulehrgang)

Höhere Lehranstalt für wirtschaftliche Berufe Institut Sta. Christiana - Wien 23
Adresse: 1230 Wien, Willergasse 55
Webseite: https://www.stachristiana.at/index.php/hlw-rodaun

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Soziales und Recht (Aufbaulehrgang)

Höhere Bundeslehranstalt für wirtschaftliche Berufe Wien 19
Adresse: 1190 Wien, Straßergasse 37-39
Webseite: https://www.hlw19.at/

Aufbaulehrgang für wirtschaftliche Berufe für Hörbeeinträchtigte - ohne Vertiefung (Aufbaulehrgang)

MW Michelbeuern - Höhere Bundeslehranstalt für Mode und für wirtschaftliche Berufe Wien
Adresse: 1090 Wien, Michelbeuerngasse 12
Webseite: https://www.hlmw9.at

Expositur der Höheren Bundeslehranstalt für Mode und Bekleidungstechnik und für wirtschaftliche Berufe
Adresse: 1130 Wien, Maygasse 25
Webseite: http://www.hlmw9.at/

WEITERBILDUNG
Weiterbildungsmöglichkeiten für AbsolventInnen von Fachschulen bieten beispielsweise Aufbaulehrgänge, die
zur Matura führen, sowie eine Studienberechtigungsprüfung oder die Berufsreifeprüfung. Diese ermöglichen den
Zugang zu Kollegs oder Universitäten, z.B. im Bereich Tourismus. Auch einschlägige Fachhochschul-Studiengänge
bieten eine Weiterbildungsperspektive.
Weiterbildungen können bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI und WIFI sowie bei privaten Aus- und
Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. für folgende Bereiche:

• Destinationsmanagement
• Marketing
• Eventmanagement
• Rechnungswesen
• Freizeitwirtschaft
• Fremdsprachen
• Reiseleitung

Seit Herbst 2023 können an Universitäten, Fachhochschulen, Pädagogische Hochschulen sowie Privatuniversitäten
zusätzlich zum bisherigen Studienangebot auch berufsbegleitende Weiterbildungsstudien absolviert werden.
Diese bieten auch Personen, die keine Hochschulreife (Matura, Berufsreife- oder Studienberechtigungsprüfung)
besitzen, die Möglichkeit den akademischen Titel „Bachelor Professional (BPr)" oder „Master Professional (MPr)" zu
erwerben.
Für die Zulassung zu einem Bachelor Professional-Studium ist ein einschlägiger beruflicher Ausbildungsabschluss
(z.B. Lehre, BMS-Abschluss) oder eine mehrjährige Berufserfahrung im Studienbereich erforderlich.
Personen, die einen Master Professional abgeschlossen haben, können in der Folge dann auch ein
Doktoratsstudium absolvieren.

AUFSTIEG
Aufstiegsmöglichkeiten bestehen in Managementfunktionen, wie z.B. im Veranstaltungsmanagement oder
Eventmanagement. Entwicklungsmöglichkeiten bieten ähnliche Berufe im Tourismusbereich, wie z.B. ReiseleiterIn.
Zudem können sich ReiseberaterInnen auf bestimmte Angebote bzw. Zielgruppen spezialisieren sowie eine
Tätigkeit im Bereich Travel-Management für die Organisation von Geschäftsreisen bei großen Unternehmen
anstreben.
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Reiseberaterin
Reiseberater

Eine selbstständige Berufsausübung ist z.B. im Rahmen des freien Gewerbes "Reisebetreuung" sowie
im reglementierten Gewerbe "FremdenführerIn" möglich. Für reglementierte Gewerbe muss bei der
Gewerbeanmeldung der jeweils vorgeschriebene Befähigungsnachweis, z.B. in Form einer Befähigungsprüfung,
eines bestimmten Schul- oder Studienabschlusses oder einer fachlichen Tätigkeit, erbracht werden. Ein freies
Gewerbe erfordert keinen Befähigungsnachweis, sondern lediglich die Erfüllung der allgemeinen Voraussetzungen
zur Anmeldung eines Gewerbes.
Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Österreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe und der Liste der freien Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 1.910,- bis € 2.410,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 03.06.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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