«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
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TATIGKEITSMERKMALE

Diplomatinnen reprasentieren ihr Heimatland im Ausland und férdern mit ihrer Arbeit die internationalen
Beziehungen. Ihre Aufgabenbereiche sind Uberaus vielseitig und umfassen z.B. die Vertretung politischer und
wirtschaftlicher Interessen ihres Landes gegenliber anderen Staaten. Dazu fiihren sie mit deren Vertreterlnnen
Gesprache uber Themen wie Handelsabkommen, Sicherheit, Klimaschutz oder Menschenrechte. Sie pflegen
bilaterale und multinationale Kontakte zu auslandischen Regierungsvertreterinnen sowie Organisationen und
unterstitzen Kooperationen in den Bereichen Kultur, Wirtschaft und Wissenschaft.
Zudem beobachten Diplomatinnen die politischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen jenes
Landes, in dem sie tatig sind, und verfassen Berichte, die ihrer Heimatregierung als Grundlage fur politische
Entscheidungen dienen. Diplomatinnen Ubernehmen auch konsularische Aufgaben: So helfen sie Landsleuten
beispielsweise bei rechtlichen Problemen, etwa bei Aufenthaltsgenehmigungen.
Diplomatinnen sind auch im Krisenmanagement tatig und arbeiten daran, in Konflikt- und
Gefahrengebieten diplomatische Losungen zu finden. Sie unterstitzen Landsleute im Ausland im Falle von
politischen Unruhen, Naturkatastrophen oder anderen Notfallen, wobei sie auch deren Evakuierung organisieren.
Diplomatinnen férdern weiters das Image ihres Heimatlandes im Ausland, etwa durch kulturelle Veranstaltungen
oder Medienarbeit, und nehmen an Konferenzen und internationalen Treffen teil.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Interessen des Heimatlandes reprasentieren

. Verhandlungen und Gesprache zu unterschiedlichen Themen fuhren

. Kontakte zu ausléandischen Regierungsvertreterinnen pflegen

. Entwicklungen im Gastland beobachten

. Berichte fir die Heimatregierung verfassen

. Konsularische Aufgaben tbernehmen

. Diplomatische Losungen in Krisensituationen finden
. An internationalen Konferenzen und Treffen teilnehmen
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ANFORDERUNGEN

. Fremdsprachenkenntnisse

. Freude am Kontakt mit Menschen
. Kommunikationsfahigkeit

. Konfliktfahigkeit

. Organisationstalent

. Problemlésungsfahigkeit

. Reisebereitschaft

. Selbststandiges Arbeiten

+  Uberzeugungsfahigkeit

«  Verantwortungsbewusstsein

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Institutionen:
. Botschaften
. Konsulate
. Ministerien, insbesondere AuRenministerium
. Internationale Organisationen, z.B. Vereinte Nationen (UNO), Europaische Union (EU)
. Kulturelle Vertretungen, z.B. Kulturinstitute im Ausland
. Wirtschaftliche Vertretungen, z.B. Handelskammern im Ausland

AUSSICHTEN

Globale Konflikte und Herausforderungen, wie z.B. Kriege, Migration und Klimawandel, verstarken die Bedeutung
diplomatischer Beziehungen und kénnen die Nachfrage nach Diplomatinnen erhéhen. Dem steht gegentber,
dass viele Lander, so auch Osterreich, nur eine begrenzte Anzahl an diplomatischen Stellen zur Verfiigung
haben. So hangt die Zahl der Neueinstellungen von verschiedenen Faktoren ab, wie etwa dem Budget des
AuBenministeriums und internationalen Entwicklungen.

AUSBILDUNG

Fur die Ausbildung zum/zur Diplomatin bedarf es der Aufnahme in den hdheren auswartigen Dienst
(diplomatische Laufbahn) des Bundesministeriums fir europaische und internationale Angelegenheiten. Die
Voraussetzung dafir ist zunachst ein abgeschlossenes Masterstudium an einer Universitat oder Fachhochschule,
z.B. in den Bereichen Rechts-, Wirtschafts-, Sozial-, Technik- oder Politikwissenschaften. Fir Personen mit
Bachelorabschluss ist der Diplomlehrgang an der Diplomatischen Akademie Wien bzw. ein vergleichbarer Lehrgang
an einer anderen Institution verpflichtend.

Fur die Aufnahme in den héheren auswartigen Dienst ist anschlieBend ein gesetzlich vorgeschriebenes,
mehrstufiges Auswahlverfahren zu absolvieren, das einmal im Jahr stattfindet. Darauf folgt die 14 Monate
dauernde interne Ausbildung (Vorbereitungsdienst) beim Bundesministerium flr europaische und internationale
Angelegenheiten.

Weitere Informationen zu Karrieremdglichkeiten im auswartigen Dienst finden Sie auf der Website des
Bundesministeriums fur europaische und internationale Angelegenheiten.

Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprifung oder eine Berufsreifepriifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife méglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprufungen in bestimmten Fachern ablegen. Im
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Rahmen von aufbauenden Masterstudien werden die Kompetenzen im jeweiligen Fachgebiet nochmals vertieft,
spezialisiert und erweitert.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Wien
Universitatsstudium International Relations (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Webster Vienna Private University
Adresse: 1020 Wien, Praterstral3e 23, Palais Wenkheim
Webseite: https://webster.ac.at/

Universitatsstudium Internationale Entwicklung (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Diplomlehrgang der Diplomatischen Akademie Wien (DLG) (Lehrgang)

Diplomatische Akademie Wien
Adresse: 1040 Wien, Favoritenstralle 15a
Webseite: https://www.da-vienna.ac.at/

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaoglichkeiten bestehen insbesondere an Universitaten, z.B. in Form von Lehrgangen in
Bereichen wie europaisches und internationales Recht, Friedensforschung und Fremdsprachen. Zudem bietet
die Diplomatische Akademie Wien das MSc-Programm Environmental Technology & International Affairs (ETIA) in
Kooperation mit der TU Wien sowie das MSc-Programm Digital International Affairs (DIA) in Kooperation mit der
Universitat Innsbruck an.

AUFSTIEG

Im héheren auswartigen Dienst bestehen Aufstiegsmaoglichkeiten als Attachées, Gesandte oder Botschafterinnen.
Zudem koénnen sich Diplomatinnen zu Abteilungsleiterinnen sowie zu Sonderbeauftragten weiterentwickeln.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€3.710,- bis k.A. *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoldhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht tber alle Einstiegsgehélter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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Fur den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 26.11.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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