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TÄTIGKEITSMERKMALE
Supply-Chain ManagerInnen befassen sich mit der internen und externen Logistik  Sie befassen sich dabei mit
dem Gesamtaspekt in der Produktions- und Lieferkette. Das bezieht auch Marketing, Produktion, Vertrieb und
Service mit ein.
Supply-Chain ManagerInnen überwachen jeden Schritt der Lieferkette, von der Warenbeschaffung bis hin zur
Auslieferung des fertigen Produkts. Sie beziehen zusätzlich zu den logistischen Aspekten auch individuelle
Fragestellungen und Probleme mit ein. Zum Beispiel analysieren sie verschiedene Teilprozesse, um potenzielle
Fehler zu erkennen und zu verhindern.
Sie wickeln logistische Prozesse ab, optimmieren Warenströme und stellen sicher, dass alle geplanten Schritte
nahtlos ineinandergreifen. Ziel ist es, sämtliche Lieferzeiten zu verkürzen, auf Bedarfsschwankungen zu reagieren
und Lagerbestände abzubauen. Supply-Chain ManagerInnen müssen alle dazu nötigen Abläufe effizient und
kostengünstig gestalten.
Supply-Chain ManagerInnen kümmern sich auch um die Wirtschaftlichkeit beim Einkauf und bei der Verarbeitung
von Materialien. Das umfasst auch den verbesserten Einsatz von Informationen und Serviceleistungen. Zeit- und
kostenoptimierte Supply-Chains* gelten nämlich als wettbewerbsentscheide Faktoren und sind entscheidend für
den Erfolg des Unternehmens.
 
*Supply-Chain (Logistikkette): Material- und Informationsflüsse, die zur Herstellung eines Produktes dienen; dies umfasst
den gesamten Wertschöpfungsprozess - von den RohstofflieferantInnen bis zu den EndkundInnen.
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SIEHE AUCH
• TransportmanagerIn (UNI/FH/PH)
• TransportsachbearbeiterIn (Mittlere/Höhere Schulen)
• ZolldeklarantIn (Mittlere/Höhere Schulen)
• Supply-Chain ManagerIn (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN
• Analytisches Denkvermögen
• Technisches Verständnis
• Fremdsprachenkenntnisse
• Mathematisches Geschick
• Teamkompetenz
• Organisationsgeschick
• Sinn für Zahlen

 
Beim Berufseinstieg sind üblicherwise Fremdsprachkenntnisse gefordert, z.B eine Handelssprache wie Englisch
oder eine Ostsprache.

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Supply Chain ManagerInnen müssen Problemlösungstechniken und Analysemethoden beherrschen. Daher erfolgt
der Berufseinstieg oft in Assistenzpositionen, z.B. als Trainee oder Junior Supply Chain ManagerIn.
Supply-Chain-ManagerInnen sind in Unternehmen der verschiedensten Branchen tätig; vor allem in Unternehmen,
die eng mit Zulieferern zusammen arbeiten, z.B.

• Automobilindustrie
• Chemiekonzerne
• Produktionsbetriebe
• Krankenhäuser
• Transport- und Speditionsunternehmen
• Handelsunternehmen
• Hotelleriebetriebe
• Lebensmittelindustrie
• Pharmaunternehmen
• Chemie-, Maschinenbau- und Elektronikbranche
• Tourismus und Freizeitwirtschaft
• Transport-Dienstleistungsbetriebe
• Öffentlicher Dienst (z.B. optimaler Einsatz von Verkehrsmitteln)

AUSSICHTEN
Fachleute im Bereich Logistik und Supply Chain Management sind zunehmend mit Herausforderungen
konfrontiert, an die sie sich anpassen müssen (z.B. Risiken bei Lieferausfällen). Fachleute müssen internationale
Transport-, Lager- und Umschlagsprozesse kennen. Ebenso ist die Kenntnis der aktuell geltenden
berufsspezifischen Rechtsgrundlagen erforderlich - vor allem für den internationalen Güterverkehr. Die Nachfrage
auf dem Arbeitsmarkt ist für qualifizierte Fachkräfte entsprechend groß.
Der Unterschied zwischen Logistik und Suppy Chain Management: Logistik ist für unternehmensübergreifende
Informations- und Güterflüsse verantwortlich. Sie beinhaltet die Planung und Steuerung aber auch die
Koordination und Durchführung von Prozessen der gesamten Wertschöpfungskette.
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Die Aufgaben der Supply Chain ManagegerInnen jedoch reichen darüber hinaus. und bezieht zusätzlich zu den
logistischen Aspekten auch individuelle Fragestellungen und Probleme mit ein (z.B. Kostenoptimierung und
Fehlervorbeugung).

AUSBILDUNG
Die Universitäten und Fachhochschulen bieten verschiedene Studiengänge im Bereich Logistik oder Supply Chain
Management.
Vor dem Berufseinstieg sollte ein Praktikum im Logistikbereich (Spedition, Disposition, Logistikplanung oder
vergleichbares) absolviert werden. Beispiele für Studiengänge:

• Supply Chain Management: WU Wien
• Strategic Purchasing & Supply Chain Management: Bundesverband Materialwirtschaft, Einkauf und

Logistik in Oesterreich - BMÖ
• Internationales Logistik-Management: FH Oberösterreich
• Logistik und Transportmanagement: FH des BFI Wien
• Digitales Transport-und Logistik-Management: FH Oberösterreich
• Industrielogistik: Montanuni Leoben
• Intelligent Transport Systems: FH Technikum Wien

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen - Angewandtes Wirtschaftsrecht (MA) (Masterstudium
(FH))

Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt
Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Kärnten

Universitätsstudium Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universität Klagenfurt - Alpen-Adria-Universität Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Wörthersee, Universitätsstraße 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Universitätsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum für Fernstudien Villach
Adresse: 9524 Villach, Europastraße 6a, Fachhochschule Kärnten - Fernstudienzentrum Villach / in

Kooperation mit der Fern-Universität Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/

Niederösterreich

Fachhochschulstudium International Business Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/
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Fachhochschulstudium Unternehmensführung und digitales Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium International Business and Economic Diplomacy (MA) (Masterstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium Management (MA) (Masterstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Oberösterreich

Fachhochschulstudium Internationales Logistik-Management (BA)  (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Oberösterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Universitätsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Straße 69, Johannes Kepler Universität Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Universitätsstudium Internationale Betriebswirtschaftslehre (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Straße 69, Johannes Kepler Universität Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Fachhochschulstudium Supply Chain Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Oberösterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Universitätsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum für Fernstudien Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Straße 69, In Kooperation mit der Fern-Universität Hagen.
Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitätsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Straße 69, Johannes Kepler Universität Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/
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Salzburg

Universitätsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversität Schloss Seeburg
Adresse: 5201 Seekirchen am Wallersee, Seeburgstrasse 8
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/

Universitätsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum für Fernstudien Saalfelden
Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstraße 51, In Kooperation mit der Fern-

Universität Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Steiermark

Universitätsstudium Industrielogistik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Montanuniversität Leoben
Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-Straße 18
Webseite: http://www.unileoben.ac.at/

Fachhochschulstudium International Industrial Management (DI)  (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Joanneum - Standort Kapfenberg
Adresse: 8605 Kapfenberg, Werk-VI-Straße 46
Webseite: https://www.fh-joanneum.at/

Universitätsstudium Industrielogistik (DI) (Masterstudium (UNI))

Montanuniversität Leoben
Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-Straße 18
Webseite: http://www.unileoben.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Einkauf und Supply Chain Management (MBA) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Joanneum Academy - Weiterbildung an der FH Joanneum
Adresse: 8020 Graz, Alte Poststraße 149, Standorte: Graz / Kapfenberg / Bad Gleichenberg
Webseite: https://www.fh-joanneum.at/joanneum-academy/

Tirol

PhD-Doktoratsstudium in Management (PhD) (Doktoratsstudium/PhD)

Universität Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/

Vorarlberg

Fachhochschulstudium Internationale Betriebswirtschaft (BA)  (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Vorarlberg - University of Applied Sciences
Adresse: 6850 Dornbirn, Hochschulstraße 1
Webseite: https://www.fhv.at/
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Universitätsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum für Fernstudien Bregenz
Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstraße 10, In Kooperation mit der Fern-Universität Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien

Wien

PhD-Doktoratsstudium in Management (PhD) (Doktoratsstudium/PhD)

Universität Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitätsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Fachhochschulstudium Logistik und Transportmanagement (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule des BFI Wien
Adresse: 1020 Wien, Wohlmutstraße 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at

Universitätsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversität Schloss Seeburg - Campus Wien Seestadt
Adresse: 1220 Wien, Seestadtstraße 27
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/praesenzstaetten/wien-seestadt/

University of Sustainability – Charlotte Fresenius Privatuniversität
Adresse: 1220 Wien, Christine-Touaillon-Straße 11
Webseite: https://www.uni-sustainability.at/

Universitätsstudium Business and Economics (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversität Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitätsstudium Internationale Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universität Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitätsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversität Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitätsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum für Fernstudien Wien
Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstraße 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-

Universität Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitätsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversität Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Seite 6 von 8 |  AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon

https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109879
https://www.jku.at/fernstudien
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung104321
https://www.univie.ac.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung2133
https://www.fh-vie.ac.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106976
https://www.uni-seeburg.at/praesenzstaetten/wien-seestadt/
https://www.uni-sustainability.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106693
https://www.wu.ac.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung5306
https://www.univie.ac.at/
https://www.wu.ac.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109879
https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung104500
https://www.wu.ac.at/
http://www.ams.at/berufslexikon


Supply-Chain Manager
Supply-Chain Managerin

Universitätsstudium Supply Chain Management (MA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversität Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Praxisorientierte Betriebswirtschaft mit Spezialisierung Logistik & Supply Chain
Management (BSc (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

Wirtschaftsuniversität Wien - WU Executive Academy
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, Gebäude EA
Webseite: https://executiveacademy.at/

WEITERBILDUNG
Den Kernbereich des Supply Management (Versorgungsmanagement) bildet das Beschaffungsmanagement. Es
gibt spezielle Kurse und Lehrgänge zur Wissensvertiefung oder Wissenserweiterung, z.B:

• Beschaffung von Kapital (Financial Sourcing)
• Logistik und Warenidentifikation (Barcode, RFID)
• Wirtschaftsrecht
• Prozessmanagement
• Risikomanagement
• Konfliktmanagement
• Teamführung und -entwicklung
• Global Sales and Marketing

 
Die FH Krems bietet das Studiengang Export-oriented Management.
Bei der Abwicklung von Verträgen und Handelsbeziehungen sind auch interkulturelle Kompetenzen von Vorteil
- auch um Missverständnissen bei der Auftragserstellung entgegenzuwirken. Interkulturelle Kompetenz ist
die Fähigkeit, in kulturübergreifenden Situationen effizient zu kommunizieren und sich in unterschiedlichen
kulturellen Kontexten angemessen zu verhalten (vgl. Export Service Organisation der steirischen Wirtschaft, URL:
www.eportknowhow.at).

AUFSTIEG
Supply-Chain Management ist an sich eine gehobene Management Funktion. In großen Unternehmen ist
der weitere Aufstieg zum/zur Head of Supply Chain ManagerIn (TeamleiterIn) möglich. Diese sind direkt
der Geschäftsleitung unterstellt. Berufliche Entwicklungsmöglichkeiten bestehen in den angrenzenden
Wissensgebieten, z.B:

• Category Management
• Customer Relationship Mangement
• Efficient Consumer Response
• Electronic Procurement (elektronische Beschaffung)
• Prozessmanagement
• Qualitätscontrolling
• Risikocontrolling

 
Sie können im Consulting bei spezialisierten Logistikdienstleistern und -anbietern tätig sein oder auch eine eigene
Firma gründen. Die gesetzlich geregelten Voraussetzungen finden sich in der aktuellen Unternehmensberatungs-
Verordnung.
Es besteht die Möglichkeit zur selbstständigen Berufsausübung im Rahmen eines Gewerbes. Die aktuelle
bundeseinheitliche Liste der freien Gewerbe sowie die Liste der reglementierten Gewerbe ist jeweils auf der
Website des Bundesministeriums für Digitalisierung und Wirtschaftsstandort abrufbar. Nähere Infos bietet die
Website der Wirtschaftskammer Österreich: WKO.
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https://www.bmdw.gv.at/Services/Publikationen/Bundeseinheitliche-Liste-der-freien-Gewerbe.html
https://www.bmdw.gv.at/Services/Publikationen/Liste-reglementierter-Gewerbe.html
https://www.wko.at/Content.Node/Service/Wirtschaftsrecht-und-Gewerberecht/Gewerberecht/Gewerberecht-allgemein/Welche_Gewerbe_gibt_es_.html
http://www.ams.at/berufslexikon
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DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 2.710,- bis € 2.960,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 09.06.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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