«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Transportmanager
Transportmanagerin

Einstiegsgehalt: € 3.060,- bis € 3.260,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Transportmanagerinnen planen, koordinieren und Uberwachen nationale und internationale Waren- und
Gutertransporte. Von der Bestellannahme bis zur termingerechten Lieferung und Warenentladung organisieren sie
alle Ablaufe, um Transporte moglichst kostengtinstig und effizient zu gestalten.
Transportmanagerinnen beraten Kundinnen und Lieferantinnen, erstellen Angebote, kalkulieren Lieferkosten
und berechnen die Transportzeit. Bei der Transportplanung berucksichtigen sie das Gewicht und die Transportart
der jeweiligen Ware sowie auch geltende Transportbestimmungen, z.B. fur Pharmaprodukte oder gekuhlte
Lebensmittel. Weiters erstellen sie alle notwendigen Papiere wie Frachtbriefe und Versanddokumente, planen die
bestmdgliche Route und Uberwachen die termingerechte und korrekte Durchfihrung der Transporte. Dazu stehen
sie laufend in Kontakt mit Fahrerinnen und Kundinnen.
Zur Planung und Koordinierung der Transporte nutzen Transportmanagerinnen digitale Systeme, z.B. um Touren
zu verfolgen und gegebenenfalls rechtzeitig Alternativrouten bereitzustellen. Bei Verzogerungen informieren sie
die betroffenen Kundinnen und finden passende Lésungen. Zudem bearbeiten sie Reklamationen und sind auch
far die Akquisition von neuen Kundinnen zustandig.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

+  Warentransporte planen und organisieren

. Kundinnen zu Transportmdglichkeiten beraten

. Verhandlungen uber Transportkonditionen fuhren

. Lieferkosten berechnen

+  Transportrouten planen

. Fahrerinnen koordinieren

. Transportdokumente erstellen

. Fuhrpark verwalten

. Kundenreklamationen bearbeiten
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. Kundinnen akquirieren

SIEHE AUCH

. Supply-Chain-Managerin (UNI/FH/PH)
. Exportmanagerin (UNI/FH/PH)
. LogistikmanagerIin (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN

. EDV-Anwendungskenntnisse

. Fremdsprachenkenntnisse

. Freude am Kontakt mit Menschen
. Kommunikationsfahigkeit

. Logisch-analytisches Denken

. Organisationstalent

. Problemlésungsfahigkeit

. Selbststandiges Arbeiten

. Sinn fur genaues Arbeiten

c Sinn fur Zahlen

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:
. Transport- und Speditionsunternehmen
. Verkehrsbetriebe
. Logistikunternehmen
. Industrieunternehmen
. Produktionsbetriebe mit eigener Transportabteilung
. Handelsunternehmen, z.B. im Bereich E-Commerce
. Frachtfluggesellschaften

AUSSICHTEN

Die Logistik- und Transportbranche ist stark von der allgemeinen Wirtschaftslage sowie von internationalen und
nationalen Handels- und Transportauflagen abhangig. Zudem besteht eine Konkurrenz durch Unternehmen in den
Nachbarlandern, sodass es zu Veranderungen in der Beschaftigungslage kommen kann. Durch den wachsenden
Online-Handel werden vermehrt Pakete verschickt. Davon profitieren vor allem Transport- und Paketzustelldienste.
Die Berufsaussichten fur Transportmanagerinnen sind stabil. Fundiertes Wissen Uber internationale Transport-,
Lager- und Umschlagsprozesse sowie Uber aktuell geltende berufsspezifische Rechtsgrundlagen - vor allem fur den
internationalen Guterverkehr - ist sehr wichtig.

AUSBILDUNG

Eine gute Basis fur diesen Beruf bilden Bachelor- und Masterstudiengange an Universitaten und Fachhochschulen,
z.B. in den Bereichen Logistik und Transportmanagement. Ebenso besteht die Méglichkeit, ein Doktoratsstudium
zu absolvieren.

Bachelorstudien im Bereich Logistik und Transportmanagement umfassen meist Ausbildungsinhalte wie Supply
Chain Management, Transport, Verkehr, Wirtschaft, Management, Recht, Digitalisierung und Fremdsprachen. Im
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Rahmen von aufbauenden Masterstudien werden die Kompetenzen im jeweiligen Fachgebiet nochmals vertieft,
spezialisiert und erweitert.

Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprufung oder eine Berufsreifeprifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife moglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprifungen in bestimmten Fachern ablegen.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Oberdsterreich

Fachhochschulstudium Internationales Logistik-Management (BA) (Bachelorstudium (FH))
FH Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3

Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Fachhochschulstudium Logistik Engineering Management (MSc) (Masterstudium (FH))
FH Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3

Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Fachhochschulstudium Supply Chain Management (MA) (Masterstudium (FH))

FH Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
Steiermark

Fachhochschulstudium Industrial Management (BSc) (Bachelorstudium (FH))
FH Joanneum - Standort Kapfenberg

Adresse: 8605 Kapfenberg, Werk-VI-Stral3e 46

Webseite: https://www.fh-joanneum.at/

Fachhochschulstudium Management internationaler Geschaftsprozesse (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Joanneum - Standort Graz

Adresse: 8020 Graz, Alte Poststral3e 147, Weitere Adressen: Alte Poststralie 147, 149, 152 + 154;
Eggenberger Allee 11 + 13; Eckertstral3e 30i
Webseite: https://www.fh-joanneum.at

Universitatsstudium Industrielogistik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Montanuniversitat Leoben

Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-StralRe 18

Webseite: http://www.unileoben.ac.at/

Fachhochschulstudium International Industrial Management (DI) (Masterstudium (FH))
FH Joanneum - Standort Kapfenberg

Adresse: 8605 Kapfenberg, Werk-VI-StralRe 46
Webseite: https://www.fh-joanneum.at/
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Universitatsstudium Industrielogistik (DI) (Masterstudium (UNI))

Montanuniversitat Leoben

Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-StralRe 18
Webseite: http://www.unileoben.ac.at/
Wien

Fachhochschulstudium Logistik und Transportmanagement (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule des BFI Wien
Adresse: 1020 Wien, WohlmutstraRe 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at

Universitatsstudium Export- und Internationalisierungsmanagement (MA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaglichkeiten bestehen insbesondere an Universitaten und Fachhochschulen, z.B. in Form von
Lehrgangen sowie Seminaren in Bereichen wie Nachhaltiges Mobilitatsmanagement, Supply Chain Management,
Logistik-Controlling, Betriebswirtschaft und Luftverkehrsmanagement.

Zudem bietet die Logistik Akademie der Bundesvereinigung Logistik Osterreich (BVL) verschiedene
Weiterbildungen im Logistikbereich an.

Weiterbildungen kénnen auch bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI oder WIFI sowie bei privaten

Aus- und Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. in den Bereichen Enterprise Ressource Planung (ERP),
Projektmanagement und Fremdsprachen.

AUFSTIEG

Transportmanagerinnen kénnen in leitende Positionen wie Team- oder Abteilungsleiterin aufsteigen.

Zudem bestehen bei entsprechender Qualifizierung auch Entwicklungsmaoglichkeiten in den Bereichen
Logistikmanagement, Supply Chain Management oder Exportmanagement.

Eine selbststandige Berufsaustibung ist z.B. im Rahmen der reglementierten Gewerbe "Unternehmensberatung
einschliel3lich der Unternehmensorganisation" oder "Spediteurlnnen einschlieBlich der Transportagentinnen”
sowie der freien Gewerbe "Handelsgewerbe", "Handelsagentin" oder "Exportberatung" moglich.

Fur reglementierte Gewerbe muss bei der Gewerbeanmeldung der jeweils vorgeschriebene Befdhigungsnachweis,
z.B. in Form einer Befahigungsprufung, eines bestimmten Schul- oder Studienabschlusses oder einer fachlichen
Tatigkeit, erbracht werden. Ein freies Gewerbe erfordert keinen Befahigungsnachweis, sondern lediglich die
Erfullung der allgemeinen Voraussetzungen zur Anmeldung eines Gewerbes.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Osterreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe und der Liste der freien Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 3.060,- bis € 3.260,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehilter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehalter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertdgen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
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Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 02.06.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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