«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

E-Commerce-Managerin
E-Commerce-Manager

Einstiegsgehalt: € 2.500,- bis € 3.110,-
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TATIGKEITSMERKMALE

E-Commerce-Managerinnen sind fur die Planung und Steuerung des Online-Verkaufs von Waren und
Dienstleistungen zustandig. Sie beschaftigen sich mit der Entwicklung, Verwaltung und Optimierung von digitalen
Vertriebskanalen, wie z.B. Onlineshops, Onlineverkaufsplattformen oder Apps. E-Commerce bedeutet elektronisch
gesteuerter Handel (Online-Handel) und bezeichnet alle Ein- und Verkaufsvorgange, die Uber das Internet
abgeschlossen werden.
E-Commerce-Managerinnen konzipieren und koordinieren die Online-Verkaufsstrategien eines Unternehmens.
Sie definieren den Aufbau und die Funktionen von Online-Shops und entscheiden mit, welche Produkte
prasentiert werden. DaruUber hinaus betreiben sie Suchmaschinenoptimierung (SEO), um eine gute Platzierung auf
Ergebnisseiten zu erreichen. Ihr Ziel ist die Steigerung der Verkaufszahlen, die Erh6hung der Kundenzufriedenheit
sowie der reibungslose Ablauf des gesamten digitalen Verkaufsprozesses - von der Produktanzeige tGber die
Bestellung und die Zahlung bis hin zur Lieferung und Reklamation.
Zu ihren Aufgaben zahlt auch, E-Commerce-Prozesse zu optimieren sowie neue Markte zu erschlieBen und
Onlinemarketing-Kampagnen zu erstellen. E-Commerce-Managerinnen fuhren Markt- und Wettbewerbsanalysen
durch und erheben Informationen zu den Verkaufszahlen oder Nutzungsdaten. Sie analysieren die Bedurfnisse
und Interessen sowie das Kaufverhalten der Kundinnen, werten die Daten aus und leiten daraus Strategien zur
Verbesserung der E-Commerce-Prozesse ab. Dabei verwenden sie verschiedene softwaregestitzte Tools und
setzen auch zunehmend Kunstliche Intelligenz ein. E-Commerce-Managerinnen bilden die Schnittstelle zwischen
Marketing, Produktmanagement, IT-Entwicklung, Logistik und Kundenservice.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. E-Commerce-Prozesse konzipieren und optimieren

. Kundendaten auswerten
. Markt- und Wettbewerbsanalysen durchfiihren
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. Onlineshops konzipieren und weiterentwickeln

. Elektronische Verkaufsvorgange abwickeln und optimieren
. Digitale Verkaufsstrategien erarbeiten und umsetzen

. Online-Kundenservice koordinieren

. Kosten planen und kontrollieren

. Datenschutzrichtlinien einhalten

SIEHE AUCH

. Marketingmanagerin (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN

. EDV-Anwendungskenntnisse
. Englischkenntnisse

. Gerne im Blro arbeiten

. Interesse fir Internet

. Kommunikationsfahigkeit

. Logisch-analytisches Denken
. Selbststandiges Arbeiten

. Sinn flr Zahlen

. Technisches Verstandnis

. Unternehmerisches Denken

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:
. Online-Handelsunternehmen
. Handelsunternehmen verschiedener Branchen, z.B. fir Elektronik-, Mode-, Einrichtungs- oder Haushalts-
Produkte
. Herstellerbetriebe, z.B. der Bereiche IT, Maschinenbau oder Werkzeugbau
. Marketingagenturen, die auch im Bereich E-Commerce tatig sind
. Logistik- und Versandunternehmen
. Banken
. Versicherungen
. Dienstleistungsunternehmen

AUSSICHTEN

Der Anteil der Online-Umsatze im 8sterreichischen Einzelhandel steigt - immer mehr Unternehmen setzen auf
den Handel im Internet. In den Bereichen E-Commerce und Online-Marketing spielen soziale Medien bereits eine
wichtige Rolle, und auch fir das Kundenbeziehungsmanagement werden sie zunehmend intensiver eingesetzt.
Zudem kommen fur die Analyse und Auswertung von Kundendaten vermehrt Technologien mit Kunstlicher
Intelligenz zum Einsatz. Da viele Unternehmen grol3e Mengen an Daten digital verwalten, sind Datenschutz und IT-
Sicherheit wichtige Themen.

Die Berufsaussichten fur E-Commerce-Managerinnen sind stabil. Qualifikationen im Bereich Marketing und
Projektmanagement sowie sehr gute Kenntnisse im Umgang mit branchenspezifischer Software wie Content-
Management-Systemen (CMS) oder SAP sind vorteilhaft. Neben guten Vermarktungskenntnissen mussen E-
Commerce-Managerinnen ein gutes Gespur fur Online-Trends haben.
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AUSBILDUNG

Eine gute Basis fur diesen Beruf bilden Bachelor- und Masterstudiengange an Universitaten und Fachhochschulen,
z.B. in den Bereichen E-Commerce, Marketing, Handel, Medien, Betriebswirtschaft, Kommunikation,
Wirtschaftsinformatik oder Management. Ebenso besteht die Mdglichkeit, ein Doktoratsstudium zu absolvieren.
Bachelorstudien im Bereich Marketing vermitteln Ausbildungsinhalte wie z.B. Betriebswirtschaft,
Wirtschaftsmathematik, Vertrieb, Controlling und Finance, Angewandtes Marketing, Digital Marketing, Sales und
Management.

Die Fachhochschule Wiener Neustadt bietet das Masterstudium E-Commerce an. In diesem werden z.B.
Ausbildungsinhalte wie Onlineshop-Management, Marktforschung, Content-Marketing, Softwareentwicklung,
Datenbanken, Sortimentsmanagement, Web Analytics, Online-Marketing und Webdesign vermittelt.
Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprufung oder eine Berufsreifeprifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife moglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprifungen in bestimmten Fachern ablegen.
Dieser Beruf kann auch auf schulischem Niveau erlernt werden, siehe dazu den Beruf E-Commerce-Managerin
(Mittlere/Hdhere Schulen).

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland
Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen - Financial Management (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt
Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA E-Commerce und Online-Marketing (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH
Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stralie 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA E-Commerce und Online-Marketing - Professional (Masterstudium Weiterbildung (FH))
Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stralle 2

Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang DAS E-Commerce und Online-Marketing (Lehrgang)

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stralie 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/
Karnten

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 6a, Fachhochschule Kérnten - Fernstudienzentrum Villach / in
Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/
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Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstralle 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstral3e 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Fachhochschulstudium Digital Transformation Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Karnten - Campus Villach
Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft fir Ingenieurlnnen und Naturwissenschaftlerinnen (MSc)
(Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 6a, Fachhochschule Karnten - Fernstudienzentrum Villach / in
Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 6a, Fachhochschule Kérnten - Fernstudienzentrum Villach / in
Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/

Niederosterreich
Fachhochschulstudium Management & Digital Business (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Marketing & Kommunikation (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Unternehmensfihrung und digitales Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

IMC - Hochschule fur angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium Business Innovation & Brand Experience Marketing (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Wiener Neustadt - Campus Wieselburg

Adresse: 3250 Wieselburg, Zeiselgraben 4, Marketing & Sustainable Innovation
Webseite: https://wieselburg.fhwn.ac.at
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Fachhochschulstudium Digital Marketing & Kommunikation (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Marketing (MA) (Masterstudium (FH))

IMC - Hochschule fir angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Digital Marketing & Customer Experience (MSc (CE) (Masterstudium Weiterbildung (UNI))

Universitat fur Weiterbildung Krems - Fakultat fur Wirtschaft und Globalisierung

Adresse: 3500 Krems, Dr.-Karl-Dorrek-Straf3e 30

Webseite: https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/fakultaeten/wirtschaft-globalisierung/
departments/wirtschafts-und-managementwissenschaften.html

Oberdsterreich
Fachhochschulstudium Global Sales and Marketing (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Fachhochschulstudium Marketing, Digital-Business, Management & Web (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Fachhochschulstudium Digital Business Management (MSc) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/

Fachhochschulstudium Global Sales and Marketing (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
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Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft fir Ingenieurlnnen und Naturwissenschaftlerinnen (MSc)
(Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitatsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/
Salzburg

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum fiur Fernstudien Saalfelden

Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstral3e 51, In Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft fir Ingenieurlnnen und Naturwissenschaftlerinnen (MSc)
(Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Saalfelden

Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstral3e 51, In Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fiur Fernstudien Saalfelden

Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstral3e 51, In Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.

Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Steiermark

Fachhochschulstudium Business Data Science (BSc) (Bachelorstudium (FH))
Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02

Adresse: 8010 Graz, Kdrblergasse 111
Webseite: https://www.campus02.at/
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Fachhochschulstudium Marketing & Sales (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02
Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111
Webseite: https://www.campus02.at/

Fachhochschulstudium Marketing and Sales (BA) (Bachelorstudium (FH))
Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02

Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111

Webseite: https://www.campus02.at/

Fachhochschulstudium Digital Entrepreneurship (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Joanneum - Standort Graz

Adresse: 8020 Graz, Alte Poststral3e 147, Weitere Adressen: Alte Poststralie 147, 149, 152 + 154,
Eggenberger Allee 11 + 13; Eckertstral3e 30i
Webseite: https://www.fh-joanneum.at

Fachhochschulstudium Digital Marketing Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02
Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111
Webseite: https://www.campus02.at/

Fachhochschulstudium IT & Wirtschaftsinformatik (MSc) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02

Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111

Webseite: https://www.campus02.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Professional MBA Marketing and Innovation (MBA) (Masterstudium Weiterbildung (UNI))

Universitat Graz - UNI for LIFE Weiterbildungs GmbH

Adresse: 8010 Graz, BeethovenstralRe 9
Webseite: https://www.uniforlife.at/
Tirol

Fachhochschulstudium Marketing & Kommunikationsmanagement (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StralRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium Digital Marketing (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Kufstein Tirol

Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StralRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium International Business & Law (MA) (Masterstudium (FH))
MCI - Internationale Hochschule GmbH

Adresse: 6020 Innsbruck, Universitatsstralle 15

Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Management, Communication & IT (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
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Webseite: https://www.mci.edu/

Universitatsstudium Marketing and Branding (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52

Webseite: https://www.uibk.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/
Vorarlberg

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum fir Fernstudien Bregenz
Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstralie 10, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien

Fachhochschulstudium International Marketing & Sales (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Vorarlberg - University of Applied Sciences
Adresse: 6850 Dornbirn, HochschulstraRe 1
Webseite: https://www.fhv.at/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft fir Ingenieurlnnen und Naturwissenschaftlerinnen (MSc)
(Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fur Fernstudien Bregenz
Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstralie 10, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fur Fernstudien Bregenz

Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstralie 10, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien
Wien

Fachhochschulstudium Digital Business (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

Fachhochschulstudium Marketing & Sales (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

Fachhochschulstudium Technical Sales and Marketing (BA) (Bachelorstudium (FH))
Fachhochschule des BFI Wien

Adresse: 1020 Wien, WohlmutstraRe 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at
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Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Wien

Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstral3e 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitatsstudium Management Major - International Marketing (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Webster Vienna Private University
Adresse: 1020 Wien, PraterstralRe 23, Palais Wenkheim
Webseite: https://webster.ac.at/

Universitatsstudium Marketing (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Webster Vienna Private University
Adresse: 1020 Wien, PraterstralRe 23, Palais Wenkheim
Webseite: https://webster.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Fachhochschulstudium Marketing & Salesmanagement (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft fir Ingenieurlnnen und Naturwissenschaftlerinnen (MSc)
(Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Wien

Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstral3e 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Wien

Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstral3e 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitatsstudium Business Communication (MSc) (Masterstudium (UNI))
Wirtschaftsuniversitat Wien

Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/
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Universitatsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Marketing (MSc / MA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Marketing and New Media Technologies (BA (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

MODUL University Vienna (MU Vienna)
Adresse: 1190 Wien, Am Kahlenberg 1
Webseite: https://www.modul.ac.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Praxisorientierte Betriebswirtschaft mit Spezialisierung Marketing & Sales (BSc (CE))
(Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien - WU Executive Academy
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, Gebaude EA
Webseite: https://executiveacademy.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Digitale Kommunikation und Marketing (MA (CE)) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) MBA Digital Marketing & Data Management (MBA) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Fachhochschule des BFI Wien
Adresse: 1020 Wien, WohlmutstralRe 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at

Weiterbildungsstudium (UNI) Executive MBA Strategic Marketing and Sales (EMBA) (Masterstudium Weiterbildung
(UND)

Wirtschaftsuniversitat Wien - WU Executive Academy

Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, Gebaude EA
Webseite: https://executiveacademy.at/

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaoglichkeiten bestehen an Universitdten und Fachhochschulen, z.B. in Form von Lehrgangen sowie
Seminaren in Bereichen wie Marketingmanagement, Business Analytics, Datenbanken, Vertriebsmanagement,
Produktmanagement, IT-Sicherheit, UX-Development, Digital Future Management und Kunstliche Intelligenz.
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Weiterbildungen kénnen auch bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFl oder WIFI sowie bei privaten Aus-
und Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. in den Bereichen Change Management, Projektmanagement,
Prozessmanagement und SAP.

AUFSTIEG

Aufstiegsmoglichkeiten fir E-Commerce-Managerinnen bestehen in leitenden Funktionen, z.B. in der Bereichs-
und Geschaftsleitung, sowie in Senior-Positionen. Je nach Weiterbildung und Qualifizierung kénnen sich auch
Entwicklungsmoglichkeiten in den Bereichen Produktmanagement, Online-Marketing-Management oder im
strategischen Controlling ergeben.

Eine selbststandige Berufsaustibung ist z.B. im Rahmen der freien Gewerbe "Handelsgewerbe mit Ausnahme

der reglementierten Handelsgewerbe" und "Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und
Informationstechnik" moglich. Ein freies Gewerbe erfordert keinen Befahigungsnachweis, sondern lediglich die
ErfUllung der allgemeinen Voraussetzungen zur Anmeldung eines Gewerbes.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Osterreich sowie in der Liste der freien
Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.500,- bis €3.110,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht Uber alle Einstiegsgehdlter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 02.04.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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