«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

E-Commerce-Developerin
E-Commerce-Developer

Einstiegsgehalt: € 2.710,- bis € 3.560,-
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TATIGKEITSMERKMALE

E-Commerce-Developerinnen sind fur die technische Umsetzung, Erweiterung und Optimierung von digitalen
Vertriebsldsungen wie Onlineshops zustandig. Dazu besprechen sie zunachst mit der Geschaftsfuhrung sowie der
Vertriebs- und Marketingabteilung die Anforderungen des Unternehmens, informieren sich Gber die gewtinschten
Funktionen der Anwendung und setzen diese technisch um.
Beispielsweise programmieren E-Commerce-Developerinnen Software zur Abwicklung von Bestell- und
Bezahlprozessen sowie deren Ein- bzw. Anbindung in Systeme des Unternehmens, wie z.B. Webseiten, Apps
oder Datenbanken. Zudem entwerfen und entwickeln sie benutzerdefinierte Module sowie den Aufbau des
Onlineshops. Dabei mussen sie darauf achten, dass dieser dem Erscheinungsbild des Unternehmens, der
sogenannten Corporate Identity, entspricht.
E-Commerce-Developerinnen richten alle gewtiinschten Funktionen ein und installieren verschiedene Systeme
und Programme zum Schutz der Daten und des Onlineshops, wie z.B. Firewalls und Antivirenprogramme. Weiters
unterstitzen und beraten sie die Geschaftsleitung eines Unternehmens bei der Erweiterung von bestehenden E-
Commerce-Systemen, z.B. indem sie die Leistungsfahigkeit und Funktionalitdten von Webseiten optimieren.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. E-Commerce-Systeme entwerfen und entwickeln

. E-Commerce-Systeme technisch umsetzen und optimieren

. Onlineshops programmieren

. Module fur Bestell- und Kaufprozesse entwickeln und programmieren

. Plug-ins konfigurieren und verwalten

. Technische Probleme beheben

. DatensicherheitsmalRnamen implementieren

. Updates durchfuhren
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SIEHE AUCH

. E-Commerce-Managerin (UNI/FH/PH)
. Webdesignerln (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN

. Englischkenntnisse

. IT-Kenntnisse

. Kommunikationsfahigkeit

. Logisch-analytisches Denken
C Problemldsungsfahigkeit

. Selbststandiges Arbeiten

. Technisches Verstandnis

. Unternehmerisches Denken

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:
. Unternehmen im Bereich E-Commerce
. Anbieter von E-Commerce-Plattformen
. Media- und Webagenturen
. Handelsunternehmen, die auch Online-Handel betreiben
. Softwareunternehmen
. Technologieunternehmen
. Finanzdienstleistungsunternehmen wie Banken oder Versicherungen
. Dienstleistungsunternehmen

AUSSICHTEN

Effiziente und malRgeschneiderte IT-Losungen werden in Unternehmen verschiedenster Branchen sowie in
Institutionen, Einrichtungen und Organisationen aller Art bendtigt. Auch im Bereich E-Commerce ist die Nachfrage
nach IT-Lésungen und IT-Dienstleistungen hoch. Der Anteil der Online-Umsatze im dsterreichischen Einzelhandel
steigt, da Unternehmen vermehrt auf den Handel im Internet setzen.

Bestimmende Themen und Herausforderungen im IT-Bereich sind insbesondere der Schutz von Daten sowie die
Sicherung von Systemen vor Kriminalitat im Internet (Cyber-Kriminalitat). Zudem besteht auch im Bereich der
Kunstlichen Intelligenz ein Bedarf, diese Technologien sicher zu gestalten.

Die Berufsaussichten fur E-Commerce-Developerinnen sind stabil. Durch den standigen technischen Fortschritt
ist regelmaliige Weiterbildung unerlasslich, um am Arbeitsmarkt konkurrenzfahig zu sein. Zudem kénnen
erweiterte Kenntnisse in den Bereichen Programmieren, Betriebssysteme und Datenschutz vorteilhaft sein. E-
Commerce-Developerinnen mussen aulBerdem ein gutes Gespur fur Online-Trends haben.

AUSBILDUNG

Eine gute Basis flr diesen Beruf bilden Bachelor- und Masterstudiengange an Universitaten und Fachhochschulen,
z.B. in den Bereichen Informatik, Technische Informatik, Wirtschaftsinformatik, Computerwissenschaften, Software
Engineering, Medieninformatik oder Medientechnik. Ebenso besteht die Mdglichkeit, ein Doktoratsstudium zu
absolvieren.
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Bachelorstudien im Bereich Informatik vermitteln z.B. Ausbildungsinhalte wie Betriebssysteme, Netzwerke,
Datenbanksysteme, Programmierung, Hardwaretechnik, Software Engineering, User Experience, IT-
Projektmanagement, T-Sicherheit und Web-Entwicklung.

Die Fachhochschule Wiener Neustadt bietet das Masterstudium E-Commerce an. In diesem werden z.B.
Ausbildungsinhalte wie E-Commerce, Projektmanagement, Onlineshop-Management, Marktforschung, Content-
Marketing, Softwareentwicklung, Datenbanken, Sortimentsmanagement, Web Analytics, Online-Marketing und
Webdesign vermittelt.

Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprufung oder eine Berufsreifeprifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife moglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprifungen in bestimmten Fachern ablegen.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland
Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen - Financial Management (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt

Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/
Karnten

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Woérthersee, Universitatsstralle 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Fachhochschulstudium Digital Transformation Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Karnten - Campus Villach
Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Niederosterreich
Fachhochschulstudium IT-Security (BSc) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Management & Digital Business (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Polten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Unternehmensfihrung und digitales Management (BA) (Bachelorstudium (FH))
IMC - Hochschule fir angewandte Wissenschaften Krems

Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Seite 3von 7 | AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon


https://www.ausbildungskompass.at/ausbildungsliste?startsearch=1&be=2549
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109882
https://hochschule-burgenland.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung5326
https://www.aau.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107281
https://www.fh-kaernten.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung101299
https://www.fhstp.ac.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107352
https://www.fhstp.ac.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung2083
https://www.imc.ac.at/
http://www.ams.at/berufslexikon

E-Commerce-Developerin

E-Commerce-Developer s BERUFSLEXIKON

Fachhochschulstudium Digital Business Innovation and Transformation (MA) (Masterstudium (FH))
IMC - Hochschule fir angewandte Wissenschaften Krems

Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium E-Commerce (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Wiener Neustadt - Campus Wieselburg

Adresse: 3250 Wieselburg, Zeiselgraben 4, Marketing & Sustainable Innovation
Webseite: https://wieselburg.fhwn.ac.at

Oberdsterreich
PhD-Doktoratsstudium Joint PhD Program Digital Business International (PhD) (Doktoratsstudium/PhD)

Fachhochschule Oberosterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/

Fachhochschulstudium Marketing, Digital-Business, Management & Web (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Fachhochschulstudium Digital Business Management (MSc) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/

Universitatsstudium Economics and Business Analytics (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

JKU - Johannes Kepler Universitat Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))
JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/
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Steiermark

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (UNI))
Universitat Graz - Karl-Franzens-Universitat Graz

Adresse: 8010 Graz, Universitatsplatz 3

Webseite: https://studien.uni-graz.at

Fachhochschulstudium IT & Wirtschaftsinformatik (MSc) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02

Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111
Webseite: https://www.campus02.at/
Tirol

Fachhochschulstudium Digital Business and Software Engineering (BSc) (Bachelorstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Management, Communication & IT (BA) (Bachelorstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Digital Marketing (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StraRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium ERP-Systeme & Geschaftsprozessmanagement (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StraRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium International Business & Management (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Management, Communication & IT (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/
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Wien
Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Fachhochschulstudium IT-Security (MSc) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Campus Wien
Adresse: 1100 Wien, FavoritenstralRe 226
Webseite: https://www.fh-campuswien.ac.at/

Fachhochschule Technikum Wien
Adresse: 1200 Wien, Hochstadtplatz 5
Webseite: https://www.technikum-wien.at/

Universitatsstudium Business Communication (MSc) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaoglichkeiten bestehen insbesondere an Universitaten und Fachhochschulen, z.B. in Form von
Lehrgangen sowie Seminaren in Bereichen wie Marketingmanagement, Data Science, Datenmanagement, Digital
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Business, Cyber-Kriminalitat, Projekt- und Prozessmanagement, IT-Sicherheit, UX-Development, Digital Future
Management und Kunstliche Intelligenz.

Zudem bietet die Akademie incite des Fachverbandes Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT verschiedene
Kurse und Zertifizierungen im IT-Bereich an.

Weiterbildungen kénnen auch bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI oder WIFI sowie bei privaten Aus-
und Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. in den Bereichen Projektmanagement oder Zeitmanagement.

AUFSTIEG

E-Commerce-Developerinnen kénnen in leitende Positionen, wie z.B. Team-, Bereichs- oder Abteilungsleiterlin,
sowie in Senior-Positionen aufsteigen.

Eine selbststandige Berufsaustibung ist z.B. im Rahmen der freien Gewerbe "Handelsgewerbe mit Ausnahme

der reglementierten Handelsgewerbe" und "Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und
Informationstechnik" moglich. Ein freies Gewerbe erfordert keinen Befdhigungsnachweis, sondern lediglich die
ErfUllung der allgemeinen Voraussetzungen zur Anmeldung eines Gewerbes.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Osterreich sowie in der Liste der freien
Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.710,- bis € 3.560,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehalter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehalter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 19.03.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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