«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Qualitatsmanagerin
Qualitatsmanager

Einstiegsgehalt: € 2.970,- bis € 4.350,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Qualitdtsmanagerinnen Uberwachen und sichern die Qualitat von Produkten, Dienstleistungen oder
Unternehmensprozessen. Dazu planen, steuern und kontrollieren sie verschiedene MaBnahmen zur
Qualitatssicherung innerhalb eines Unternehmens. Sie definieren Qualitatskriterien, erstellen Qualitatsplane und
begleiten die Umsetzung der festgelegten MalRnahmen. Ziel ist es, die Einhaltung von Standards sicherzustellen,
die sowohl den unternehmensinternen als auch den gesetzlichen Anforderungen und Vorgaben entsprechen. Je
nach Branche oder Einsatzgebiet kénnen die konkreten Tatigkeiten variieren.
Zu Beginn eines Projekts legen Qualitatsmanagerinnen gemeinsam mit den zustandigen Abteilungen
die Qualitatsziele fir ein Produkt oder eine Dienstleistung fest. Darauf aufbauend entwickeln sie ein
Qualitatsmanagementsystem sowie geeignete Strategien, um die definierten Standards zu erreichen. Ein Beispiel
dafir ist die Einfihrung von Plénen zur regelméaRigen Uberpriifung eines Produktes durch Fachkréfte zu genau
festgelegten Zeiten. Qualitdtsmanagerinnen Uberwachen die Umsetzung aller MaBnahmen und fihren mitunter
auch selbst regelmalige Qualitatskontrollen durch. AnschlieBend dokumentieren sie die Ergebnisse und erstellen
entsprechende Berichte.
Bei Abweichungen oder Fehlern analysieren Qualitatsmanagerinnen die Ursache und entwickeln MaBnahmen,
um diese kunftig zu vermeiden. Zudem informieren sie die Mitarbeiterinnen im Rahmen von Schulungen
Uber die einzuhaltenden Qualitatsstandards und -prozesse und unterstitzen sie bei der Umsetzung von
Verbesserungsmalnahmen. Qualitdtsmanagerinnen stehen in engem Austausch mit verschiedenen Abteilungen
und Projektpartnerinnen.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Qualitatsmanagementsysteme entwickeln, implementieren und Uberwachen

. Qualitatskriterien und -standards definieren
. Interne und externe Audits durchfihren
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. Fehler analysieren und beheben

. Berichte verfassen

. MitarbeiterInnen schulen

. Produkte und Prozesse durch MaRnahmen optimieren

SIEHE AUCH

. Risikomanagerin (UNI/FH/PH)
. Qualitatssicherungstechnikerin (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN

. EDV-Anwendungskenntnisse

. Englischkenntnisse

C Freude am Kontakt mit Menschen
. Kommunikationsfahigkeit

. Logisch-analytisches Denken

. Problemlésungsfahigkeit

. Sinn fur genaues Arbeiten

c Sinn fur Zahlen

«  Uberzeugungsfahigkeit

s Unternehmerisches Denken

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:
. Industrie- und Produktionsunternehmen
. Technologieunternehmen, z.B. IT-Unternehmen
. Dienstleistungsunternehmen, z.B. Banken und Versicherungen
. Pharmazeutische Unternehmen
. Handelsunternehmen
. Gesundheitseinrichtungen
. Bildungseinrichtungen
. Verkehrsbetriebe
. Soziale Institutionen
+  Offentliche Verwaltung, z.B. Behérden
. Forschungsinstitute

AUSSICHTEN

Qualitatsmanagement hat vor allem in groBeren Unternehmen sowie in Betrieben, die gesetzliche Auflagen
erfillen mussen, einen besonders hohen Stellenwert. Aufgrund der teilweise komplexen Normen und Standards,
die bei Produkten oder Dienstleistungen eingehalten werden mussen, besteht eine konstante Nachfrage nach
Expertinnen in diesem Bereich. Im Qualitatsmanagement ist fundiertes Know-how gefragt, um Hochwertigkeit zu
gewahrleisten sowie Fehler und Schwachstellen zu vermeiden. Ein professionelles Qualitatsmanagementsystem
tragt somit wesentlich zum Erfolg eines Unternehmens bei.

Die Berufsaussichten von Qualitatsmanagerinnen hangen stark von der wirtschaftlichen Lage der jeweiligen
Branche ab. Zertifikate im Bereich Qualitatsmanagement kdnnen die Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhéhen. Je
nach Einsatzgebiet kdnnen zudem Kenntnisse in den Bereichen IT, Chemie, Biologie oder Gesundheit gefragt sein.
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AUSBILDUNG

Eine gute Basis fur diesen Beruf bilden Bachelor- und Masterstudiengange an Universitaten und Fachhochschulen,
z.B. in den Bereichen Betriebswirtschaft, Management und Prozessmanagement. Je nach angestrebter Branche
kénnen auch Studiengange in den Bereichen Chemie, Biologie, Biotechnologie, Gesundheit und Soziales einen
Einstieg in diesen Beruf bieten. Ebenso besteht die Mdglichkeit, ein Doktoratsstudium zu absolvieren.
Bachelorstudien im Bereich Betriebswirtschaft vermitteln z.B. Ausbildungsinhalte wie Marketing, Management,
Qualitatsmanagement, Produktion und Logistik, Volkswirtschaftslehre sowie Mathematik, Statistik und
Unternehmensfuhrung. Fur die Zulassung zum Studium im Bereich Betriebswirtschaft muss, je nach Anbieter, ein
Aufnahme- bzw. Bewerbungsverfahren absolviert werden. Im Rahmen von aufbauenden Masterstudien werden die
Kompetenzen im jeweiligen Fachgebiet nochmals vertieft, spezialisiert und erweitert.

Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprufung oder eine Berufsreifeprifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife moglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprifungen in bestimmten Fachern ablegen.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Fachhochschulstudium Business Process Engineering & Management (MSc) (Masterstudium (FH))
Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt

Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1

Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Advanced Physiotherapy and Management (MSc (CE)) (Masterstudium Weiterbildung
(FH)

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stralie 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/
Karnten

Fachhochschulstudium Business Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Karnten - Campus Villach
Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt

Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstral3e 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Fachhochschulstudium Business Development & Management (MA) (Masterstudium (FH))
FH Karnten - Campus Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at
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Fachhochschulstudium International Business Management (MA) (Masterstudium (FH))

FH Karnten - Campus Villach
Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstral3e 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Niederosterreich
Fachhochschulstudium Unternehmensfihrung und digitales Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

IMC - Hochschule fir angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium Business Development & Sales Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Wiener Neustadt
Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Johannes Gutenberg-Strasse 3
Webseite: https://www.fhwn.ac.at/

Oberosterreich
Fachhochschulstudium Prozessmanagement und Business Intelligence (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr

Studiengang Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Linz am BFI Campus Traun
Adresse: 4050 Traun, KremstalstralRe 6
Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-linz

BFI Oberosterreich - Standort Traun
Adresse: 4050 Traun, KremstalstralRe 6
Webseite: https://www.bfi-ooe.at

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaftslehre (BSc) (Bachelorstudium (UNI))
JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Studiengang General Management (MBA) (Masterstudium (FH))

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Linz am BFI Campus Traun
Adresse: 4050 Traun, KremstalstralRe 6
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Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-linz

BFI Oberosterreich - Standort Traun
Adresse: 4050 Traun, KremstalstralRe 6
Webseite: https://www.bfi-ooe.at

Universitatsstudium General Management (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69

Webseite: https://www.jku.at/

Universitatsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz

Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Universitatsstudium Management and Applied Economics (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/
Salzburg

Fachhochschulstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Salzburg - Campus Urstein
Adresse: 5412 Puch/Salzburg, Urstein Sud 1
Webseite: https://www.fh-salzburg.ac.at/

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversitat Schloss Seeburg
Adresse: 5201 Seekirchen am Wallersee, Seeburgstrasse 8
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/

Fachhochschulstudium Betriebswirtschaft (MA) (Masterstudium (FH))

FH Salzburg - Campus Urstein
Adresse: 5412 Puch/Salzburg, Urstein Sud 1
Webseite: https://www.fh-salzburg.ac.at/

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))

Privatuniversitat Schloss Seeburg
Adresse: 5201 Seekirchen am Wallersee, Seeburgstrasse 8
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Executive MBA Qualitats- und Risikomanagement (EMBA) (Masterstudium Weiterbildung
(UND))

SMBS - University of Salzburg Business School

Adresse: 5020 Salzburg, Sigmund-Haffner Gasse 18
Webseite: https://www.smbs.at
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Steiermark

Studiengang Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Graz
Adresse: 8020 Graz, Waagner Biro Stral3e 108/108a
Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-graz

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Judenburg
Adresse: 8720 Knittelfeld, Robert-Stolz-Gasse 24
Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-judenburg

BFI Steiermark - Bildungszentrum Graz West
Adresse: 8020 Graz, Eggenberger Allee 15
Webseite: https://www.bfi-stmk.at/kontakt/bildungszentrum-graz-west.html

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (UNI))
Universitat Graz - Karl-Franzens-Universitat Graz

Adresse: 8010 Graz, Universitatsplatz 3

Webseite: https://studien.uni-graz.at
Universitatsstudium Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Graz - Karl-Franzens-Universitat Graz

Adresse: 8010 Graz, Universitatsplatz 3

Webseite: https://studien.uni-graz.at

Universitatsstudium Betriebswirtschaft - International Business (MA) (Masterstudium (UNI))

Universitat Graz - Karl-Franzens-Universitat Graz

Adresse: 8010 Graz, Universitatsplatz 3
Webseite: https://studien.uni-graz.at
Tirol

Fachhochschulstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Business & Management (MA) (Bachelorstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Leadership & Business Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

FH Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StraRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftswissenschaften - Management and Economics (BSc) (Bachelorstudium (UNI))
Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/
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Fachhochschulstudium Business Psychology & Management (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium International Business Management (MA) (Masterstudium (FH))

FH Kufstein Tirol

Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StralRe 7

Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium Qualitats- und Prozessmanagement im Gesundheitswesen (MSc) (Masterstudium (FH))
fh gesundheit / fhg - Zentrum fir Gesundheitsberufe Tirol GmbH

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 98

Webseite: https://www.fhg-tirol.ac.at/

Universitatsstudium Strategisches Management (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/
Vorarlberg

Fachhochschulstudium Internationale Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))
FHV - Vorarlberg University of Applied Sciences

Adresse: 6850 Dornbirn, HochschulstraRe 1

Webseite: https://www.fhv.at/

Studiengang Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Feldkirch

Adresse: 6800 Feldkirch, Widnau 2-4
Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-feldkirch
Wien

Hochschulstudium Betriebswirtschaftslehre und Management (BA) (Bachelorstudium (FH))
Fachakademie flir Finanzdienstleister

Adresse: 1010 Wien, Krugerstral3e 13/4 OG

Webseite: https://faf.at/

Studiengang Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (FH))

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Wien

Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-wien
BFI Wien

Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Webseite: https://www.bfi.wien

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
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Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BA / BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversitat Schloss Seeburg - Campus Wien Seestadt
Adresse: 1220 Wien, Seestadtstrale 27
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/praesenzstaetten/wien-seestadt/

University of Sustainability - Charlotte Fresenius Privatuniversitat
Adresse: 1220 Wien, Christine-Touaillon-StralBe 11
Webseite: https://www.uni-sustainability.at/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Fachhochschulstudium Integriertes Risikomanagement (MA) (Masterstudium (FH))
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, FavoritenstralRe 232

Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Studiengang General Management (MBA) (Masterstudium (FH))

BFI Wien

Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Webseite: https://www.bfi.wien

Hamburger Fern-Hochschule (HFH) Studienzentrum Wien

Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Webseite: https://www.hfh-fernstudium.de/studienzentrum-oesterreich-wien

Universitatsstudium Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Wien

Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1

Webseite: https://www.univie.ac.at/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaft (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Wien

Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1

Webseite: https://www.univie.ac.at/

Universitatsstudium Management (MBA) (Masterstudium (UNI))
Wirtschaftsuniversitat Wien

Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/
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Universitatsstudium Management (MSc) (Masterstudium (UNI))

University of Sustainability - Charlotte Fresenius Privatuniversitat
Adresse: 1220 Wien, Christine-Touaillon-Straf3e 11
Webseite: https://www.uni-sustainability.at/

Universitatsstudium Master in Management (MSc) (Masterstudium (UNI))

MODUL University Vienna (MU Vienna)
Adresse: 1190 Wien, Am Kahlenberg 1
Webseite: https://www.modul.ac.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Praxisorientierte Betriebswirtschaft mit Spezialisierung Logistik & Supply Chain
Management (BSc (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien - WU Executive Academy
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, Gebdude EA
Webseite: https://executiveacademy.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Praxisorientierte Betriebswirtschaft mit Spezialisierung Risiko- &
Versicherungsmanagement (BSc (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien - WU Executive Academy
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, Gebaude EA
Webseite: https://executiveacademy.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Advanced Physiotherapy and Management (MSc (CE)) (Masterstudium Weiterbildung
(FH)

Physiozentrum fir Weiterbildung GmbH
Adresse: 1090 Wien, Mariannengasse 14/TOP 1+2
Webseite: https://www.physio-zentrum.at/

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaoglichkeiten bestehen insbesondere an Universitaten und Fachhochschulen, z.B. in Form von
Lehrgangen sowie Seminaren in Bereichen wie Qualitatsmanagement, Pharmazeutisches Qualitdtsmanagement,
Risikomanagement, Change Management, Prozessmanagement und Innovationsmanagement.

Die TUV Austria Akademie sowie auch die Zertifizierungsstelle Quality Austria bieten verschiedene Kurse und
Zertifizierungen im Bereich Qualitdtsmanagement an.

Weiterbildungen kénnen auch bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFl oder WIFI sowie bei privaten

Aus- und Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. in den Bereichen Projektmanagement, SAP und
Zeitmanagement.

AUFSTIEG

Qualitatsmanagerinnen kdnnen zum/zur leitenden Qualitatsmanagerin oder in die Team-, Abteilungs- oder
Bereichsleitung aufsteigen. Zudem besteht die Moglichkeit, sich auf bestimmte Branchen, Produkte oder
Dienstleistungen zu spezialisieren oder mit entsprechender Qualifizierung in der Qualitatssicherungstechnik, im
Prozessmanagement, im Change Management oder im Produktionsmanagement tatig zu sein.

Eine selbststandige Berufsaustibung ist z.B. im Rahmen der reglementierten Gewerbe "Unternehmensberatung
einschliellich Unternehmensorganisation" mdglich. Fur reglementierte Gewerbe muss bei der Gewerbeanmeldung
der jeweils vorgeschriebene Befahigungsnachweis, z.B. in Form einer Befahigungsprifung, eines bestimmten
Schul- oder Studienabschlusses oder einer fachlichen Tatigkeit, erbracht werden.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Osterreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe.
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DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.970,- bis € 4.350,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehalter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehalter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 19.02.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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