«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
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TATIGKEITSMERKMALE

Buffet- und Schankkrafte arbeiten hinter der Schank oder Theke eines Gasthauses, Cafés, Restaurants, Self-Service-
Betriebes oder einer Kantine. Sie nehmen die Bestellungen der Gaste von den Restaurantfachleuten entgegen,
geben sie an die Kliche weiter oder bereiten selbst kleine Imbisse, z.B. bei einem kalten Buffet, zu. Sie stellen

die Speisen sowie Getranke fur das Servierpersonal bereit und bedienen auch Gaste, die direkt an der Schank
konsumieren. Weiters stellen sie sicher, dass ausreichend Getranke vorhanden sind und holen diese zeitgerecht
aus dem Lager.

ANFORDERUNGEN

. Bereitschaft am Wochenende zu arbeiten

. Bereitschaft in den Abendstunden zu arbeiten
. Freude am Kontakt mit Menschen

c Kommunikationsfahigkeit

. Merkfahigkeit

. Organisationstalent

. Physische Ausdauer

. Psychische Belastbarkeit

c Serviceorientierung

. Sinn fur Sauberkeit und Hygiene
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BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B.:
. Hotel- und Gastronomiebetriebe
. Kantinen und Mensen
. Kaufhauser mit eigenen Cafés oder Restaurants

AUSSICHTEN

Die Berufsaussichten sind gut. Nach wie vor mangelt es in den Bereichen Tourismus, Gastgewerbe und Freizeit an

Arbeitskraften. Besonders in Anlern- und Hilfsberufen kénnen viele Stellen nicht oder nur voribergehend besetzt

werden. Daher ergeben sich Chancen fur Personen ohne abgeschlossene Erstausbildung und fur branchenfremde
Personen.

AUSBILDUNG

Es gibt keine gesetzlich geregelte Ausbildung fir diesen Beruf. Benétigte Kenntnisse und Fertigkeiten werden im
Unternehmen vermittelt.
Auch Kurzausbildungen kénnen absolviert werden, z.B.:

. WIFI: "Ausbildung zur Buffetfachkraft" Dauer: 64 Lehreinheiten

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.020,- bis k.A. *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht Uber alle Einstiegsgehdlter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 26.11.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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