«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
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TATIGKEITSMERKMALE

Fremdenfihrerinnen vermitteln Informationen Uber die historischen, kulturellen und landschaftlichen
Sehenswurdigkeiten eines Landes, einer Region oder Stadt. Sie bieten z.B. Fihrungen zu verschiedenen
Denkmalern und Kulturstatten sowie Besuche in Museen und Ausstellungen an.

FremdenflUhrerinnen informieren dabei allgemein verstandlich Uber regionale Besonderheiten, historische,
kulturelle und politische Begebenheiten, die Charakteristika von Gebauden und Kunstwerken sowie von

anderen touristischen Attraktionen. Sie kénnen Fuhrungen auch in Fremdsprachen abhalten und z.B.
Unternehmensfuhrungen fur auslandische Gaste durchfihren. Fremdenfihrerinnen gehen bei Touren auch auf die
Interessen und Fragen der Teilnehmerlinnen ein.

Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Reisen, Fihrungen und Rundfahrten organisieren

. Stadtfuhrungen durchfihren

. Uber historische Fakten zu Sehenswiirdigkeiten informieren

+  Touristinnen auf Reisen und Ausfligen begleiten

. Vortrage vorbereiten und halten

. Termine koordinieren

. Auf Fragen und Wunsche der Reiseteilnehmerinnen eingehen
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SIEHE AUCH

. ReiseleiterIn (Kurz-/Spezialausbildung)
. Reiseberaterin (Mittlere/Hohere Schulen)

ANFORDERUNGEN

. Bereitschaft, am Wochenende zu arbeiten
. Didaktische Fahigkeiten

. Fremdsprachenkenntnisse

c Freude am Kontakt mit Menschen

. Gepflegtes Erscheinungsbild

. Interesse fur Kunst und Kultur

. Kommunikationsfahigkeit

. Merkfahigkeit

. Organisationstalent

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmdglichkeiten bieten z.B.:

. Fremdenverkehrsverbande und -institutionen (lokale und Uberregionale Planungs- und
Organisationsstellen)

. Zentrale Fremdenfuhrungsvermittlungen, z.B. auch Internetplattformen

. Museen, Ausstellungsveranstalterinnen und touristische Einrichtungen

. Touristische Transportunternehmen, z.B. Schifffahrts- oder Stadtrundfahrtsunternehmen

. Reisebliros und -veranstalterinnen

. Unternehmen verschiedenster Branchen, z.B. Vereine, Hotels, Gastronomie- und Winzereibetriebe im
Gastro-Tourismus

AUSSICHTEN

In Osterreich hat sich die Tourismus- und Freizeitbranche vor der Corona-Krise gut entwickelt, in vielen Hotels

und Gastronomiebetrieben herrschte Fachkraftemangel. Die Corona-Krise hat diese Branche allerdings von allen
Wirtschaftsbereichen am starksten getroffen. Ein verfrihtes Ende der Wintersaison, Reisebeschrankungen sowie
die Schlielfung von Gaststatten und Nachtigungsbetrieben tber viele Monate hinweg haben vielen Betrieben
schwer zugesetzt. Als Folge dieser Entwicklungen mussten viele Betriebe Mitarbeiterinnen kiindigen oder in
Kurzarbeit schicken. Hinzu kommt die Absage von Geschéftsreisen, Kongressen, Events und Kulturveranstaltungen.
Die Berufsaussichten sind derzeit noch nicht abschatzbar, jedoch werden in diesen Branchen noch langere Zeit
schwierige Arbeitsmarktbedingungen erwartet.

Nur wenige Fremdenfihrerinnen arbeiten angestellt, die meisten sind als Einzelunternehmerinnen tatig
(Gewerbeschein erforderlich). Fremdenfuhrerinnen kénnen den Beruf grundsatzlich auch nebenberuflich
oder saisonal ausUben. Eine Spezialisierung auf bestimmte Arten von Fihrungen, umfassende
Fremdsprachenkenntnisse und gute Networking-Fahigkeiten konnen die Berufsaussichten verbessern.
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AUSBILDUNG

Die AusUbung des Berufs Fremdenfuhrerin ist gesetzlich geregelt. Fremdenfihrerinnen bendtigen einen
Gewerbeschein und miissen einen Ausbildungslehrgang sowie die Fremdenfuhrer-Befahigungsprifung absolvieren
(reglementiertes Gewerbe). Die Ausbildung muss mindestens 250 Stunden in Theorie und Praxis umfassen, wobei
der Ausbildungsumfang in den einzelnen Bundeslandern variieren kann.

Vorbereitungskurse auf die Befahigungsprufung bieten z.B. Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFl und WIFI:

. BFI: "Vorbereitung auf die Befahigungsprufung fur Fremdenfuhrerinnen"
Dauer: 3 Semester (600 Unterrichtseinheiten)

. WIFI: "Ausbildung zum gepruften Fremdenfuhrer - Vorbereitung auf die Befahigungsprafung"
Dauer: 3 Semester (720 Unterrichtseinheiten)

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Befahigungsprifung Fremdenfuhrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprufung)
Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Burgenland

Adresse: 7000 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1

Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprufung (Meisterprifung/

Befahigungsprufung)

WIFI Burgenland

Adresse: 7000 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1
Webseite: https://www.bgld.wifi.at/
Karnten

Befahigungsprifung Fremdenfuhrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprufung)

Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Karnten

Adresse: 9020 Klagenfurt, Koschutastrale 3

Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprufung (Meisterprifung/

Befahigungsprufung)

WIFI Karnten

Adresse: 9021 Klagenfurt, Europaplatz 1
Webseite: https://www.wifikaernten.at/

Niederdsterreich
Befahigungsprifung Fremdenfuhrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprufung)
Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Niederdsterreich

Adresse: 3100 St. Polten, Landsbergerstralie 1
Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung
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WIFI - Ausbildung fur Fremdenflhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/
Befahigungsprifung)
WIFI Niederdsterreich

Adresse: 3100 St. Polten, Mariazeller Stralze 97
Webseite: https://www.noe.wifi.at/

Oberdosterreich

Befahigungsprifung Fremdenfihrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)
Meisterprufungsstelle der Wirtschaftskammer Oberdsterreich

Adresse: 4024 Linz, Wiener Stral3e 150

Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/
Befahigungsprifung)

WIFI Oberdsterreich

Adresse: 4021 Linz, Wiener Straf8e 150
Webseite: http://www.ooe.wifi.at/
Salzburg

Befahigungsprifung Fremdenflhrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)

Meisterprufungsstelle der Wirtschaftskammer Salzburg
Adresse: 5027 Salzburg, Faberstral3e 18
Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/
Befahigungsprifung)

WIFI Salzburg

Adresse: 5020 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Webseite: https://www.wifisalzburg.at/
Steiermark

Befahigungsprifung Fremdenfihrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)

Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Steiermark
Adresse: 8021 Graz, Korblergasse 111-113
Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/
Befahigungsprifung)
WIFI Steiermark

Adresse: 8021 Graz, Kérblergasse 111-113
Webseite: https://www.stmk.wifi.at
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Tirol

Befahigungsprifung Fremdenflhrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)
Prifungsservice der Wirtschaftskammer Tirol

Adresse: 6020 Innsbruck, Egger-Lienz-Stral3e 118

Webseite: https://www.wko.at/tirol/bildung-lehre/pruefungsservice-wktirol

WIFI - Ausbildung fur Fremdenflhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/

Befahigungsprifung)

WIFI Tirol

Adresse: 6020 Innsbruck, Egger-Lienz-StraRe 116
Webseite: http://www.tirol.wifi.at/

Vorarlberg

Befahigungsprifung Fremdenfihrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)

Meisterprufungsstelle der Wirtschaftskammer Vorarlberg

Adresse: 6850 Dornbirn, BahnhofstralRe 24

Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/

Befahigungsprifung)

WIFI Vorarlberg

Adresse: 6850 Dornbirn, BahnhofstralR3e 24
Webseite: https://www.vlbg.wifi.at/

Wien

Befahigungsprifung Fremdenfihrer*in (Meisterprifung/Befahigungsprifung)

Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Wien

Adresse: 1030 Wien, Rudolf-Sallinger-Platz 1

Webseite: https://www.wko.at/weiterbildung/meisterpruefung-befaehigungspruefung

WIFI - Ausbildung fur Fremdenfuhrerin / Austria Guide - Vorbereitung auf die Befahigungsprtfung (Meisterprifung/

Befahigungsprifung)

WIFI Wien

Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: https://www.wifiwien.at/

Lehrgang zum/zur Fremdenfuhrerin (Sonstige Ausbildung)
BILDUNGSFORUM - Institut Dr. Rampitsch

Adresse: 1070 Wien, Schottenfeldgasse 69
Webseite: https://www.bildungsforum.at/

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€1.910,- bis k.A. *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttolohnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbiindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2022). Eine Ubersicht Uber alle Einstiegsgehélter finden Sie
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unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt flr Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertdgen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen wichtigen
Bestandteil des Einkommens ausmachen.

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
Treustral3e 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 21.12.23
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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