
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.
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TÄTIGKEITSMERKMALE
Zu den Aufgaben der Haushaltshilfen zählen verschiedene Hausarbeiten, wie z.B. Fußböden reinigen,
Teppichböden und Polstermöbel absaugen sowie Fenster und Türen putzen. Weiters waschen und bügeln sie
und erledigen kleine Ausbesserungsarbeiten an der Wäsche. Sie gehen einkaufen und bereiten fallweise auch
Mahlzeiten zu. Wenn zum Haus ein Garten gehört, erledigen sie kleine Gartenarbeiten, wie z.B. Rasen mähen oder
Blumen pflegen. Je nach Haushaltsgröße arbeiten Haushaltshilfen allein oder mit anderem Hauspersonal, wie z.B.
GärtnergehilfInnen oder KinderbetreuerInnen, zusammen.
 

ANFORDERUNGEN
• Handwerkliche Geschicklichkeit
• Kommunikationsfähigkeit
• Organisationstalent
• Physische Ausdauer
• Selbstständiges Arbeiten
• Sinn für Sauberkeit und Hygiene
• Unempfindlich gegenüber Staub sein

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten vor allem private Haushalte. Auch manche Betreuungseinrichtungen, z.B. für
Kinder und Jugendliche, beschäftigen Haushaltshilfen.
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AUSSICHTEN
Die Berufsaussichten sind gut, da viele Menschen Arbeiten im Haushalt auslagern. Allerdings sind viele
Beschäftigungsverhältnisse sehr prekär, da viele Haushaltshilfen unangemeldet und ohne Sozialversicherung
beschäftigt sind.
 

AUSBILDUNG
Es gibt keine gesetzlich geregelte Ausbildung für diesen Beruf. Benötigte Kenntnisse und Fertigkeiten werden am
Arbeitsplatz vermittelt.
 

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Kärnten

WIFI - Ausbildung (diplomierte) Hausdame & (Executive) Housekeeper (Sonstige Ausbildung)

WIFI Kärnten
Adresse: 9021 Klagenfurt, Europaplatz 1
Webseite: https://www.wifikaernten.at/

Oberösterreich

WIFI - Ausbildung (diplomierte) Hausdame & (Executive) Housekeeper (Sonstige Ausbildung)

WIFI Oberösterreich
Adresse: 4021 Linz, Wiener Straße 150
Webseite: http://www.ooe.wifi.at/

Salzburg

WIFI - Ausbildung (diplomierte) Hausdame & (Executive) Housekeeper (Sonstige Ausbildung)

WIFI Salzburg
Adresse: 5020 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Webseite: https://www.wifisalzburg.at/

Tirol

WIFI - Ausbildung (diplomierte) Hausdame & (Executive) Housekeeper (Sonstige Ausbildung)

WIFI Tirol
Adresse: 6020 Innsbruck, Egger-Lienz-Straße 116
Webseite: https://www.tirol.wifi.at/
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Wien

Ausbildung Exklusives Haushaltsmanagement (Lehrgang)

BB Butler Bureau
Adresse: 1010 Wien, Tuchlauben 7a
Webseite: https://www.butlerbureau.eu/

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 1.840,- bis k.A. *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2025). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 27.11.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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