«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
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HINWEIS

Die Voraussetzung fur die Ausibung dieses Berufs ist die dsterreichische Staatsbirgerschaft. Zudem kann der
Beruf nur ausgetbt werden, wenn die gesetzlich vorgeschriebene Ausbildung abgeschlossen wurde. Auch die
beruflichen Tatigkeiten orientieren sich an den gesetzlich vorgegebenen Inhalten der Ausbildung. Zudem gibt es
besondere Kriterien bei der Aufnahme in den Justizwachedienst (sh. "Anforderungen").

TATIGKEITSMERKMALE

Exekutivbedienstete im Justizwachdienst beaufsichtigen und betreuen Personen, die in Gefangnissen
untergebracht sind, und sorgen fir eine umfassende Sicherheit in und aul3erhalb der Justizanstalt. Dabei sind sie
in unterschiedlichen Abteilungen tatig, wie z.B. in den Arbeitsbetrieben und Werkstatten, der Verwaltung oder der
Krankenstation der Gefangnisse.

Im Rahmen ihrer Tatigkeit Ubernehmen Exekutivbedienstete im Justizwachdienst eine tberwachende und
kontrollierende Funktion. Sie bewachen die Zellen und Aufenthaltsraume, beaufsichtigen die Gefangenen

bei Hofgéngen, Uberstellungen, Gerichtsterminen oder Arztbesuchen und begleiten sie zu den hauseigenen
Werkstatten. Neben der Bewachung unterstitzen Exekutivbedienstete im Justizwachdienst Insassinnen bei der
Bewaltigung ihrer Alltagsprobleme und helfen dabei, Konflikte zwischen Haftlingen zu |6sen. Weiters bereiten sie
die Gefangenen auf die Resozialisierung und Reintegration nach der Entlassung aus der Justizanstalt vor.

Um diese besondere Betreuungsform kompetent ausfiihren zu kdnnen, arbeiten Exekutivbedienstete im
Justizwachdienst mit speziell ausgebildetem Fachpersonal zusammen, z.B. mit Psychologlnnen, Sozialarbeiterinnen
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oder Padagoglinnen. Weiters Gbernehmen sie administrative Aufgaben wie das Erstellen von Berichten, das
Protokollieren von Abldufen, das Organisieren des Besuchsdienstes oder den Schriftverkehr mit Amtern und
Behorden.

Typische Tatigkeiten sind z.B.:
. Fur Sicherheit und Ordnung innerhalb der Justizanstalt sorgen
. Insassinnen kontrollieren
. Zellen, Aufenthaltsrdume und Werkstatten Uberwachen
. Konflikte zwischen Haftlingen I16sen
. Insassinnen zu Gerichtsterminen, Hofgangen und Arztbesuchen begleiten
. Freizeitgestaltung fur Haftlinge organisieren
. Besuchsdienst organisieren

SIEHE AUCH

. ExekutivbediensteteR im Polizeidienst (Kurz-/Spezialausbildung)
. Beamter/Beamtin im Kriminaldienst (Kurz-/Spezialausbildung)

ANFORDERUNGEN

. Osterreichische Staatsbiirgerschaft

. Mindesalter 18 Jahre

. FUhrerschein der Klasse B

. Kein laufendes Straf- oder Disziplinarverfahren; keine strafgerichtlichen Vorstrafen oder schwerwiegenden
disziplinaren Verurteilungen

. Abklarung der Vertrauenswurdigkeit durch eine Sicherheitstiberprifung gemaR 8§55 ff SPG

c Bereitschaft, auch am Wochenende und in der Nacht zu arbeiten

C Bereitschaft zu Schichtarbeit

. Durchsetzungsvermogen

. Freude am Kontakt mit Menschen

. Kommunikationsfahigkeit

. Konfliktfahigkeit

. Problemlésungsfahigkeit

. Psychische Belastbarkeit

. Reaktionsfahigkeit

+  Verantwortungsbewusstsein

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen ausschlieZlich in den Strafanstalten und Untersuchungsgefangnissen der
Osterreichischen Bundesverwaltung.

AUSSICHTEN

In Osterreich gibt es 27 Justizanstalten mit 12 AuRenstellen, in denen mehrere Tausend Exekutivbedienstete im
Justizwachdienst tatig sind. Die Arbeitsmarktnachfrage nach Exekutivbediensteten im Justizwachdienst entwickelt
sich stabil, da die Justizwache immer wieder auf der Suche nach Personal ist.
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AUSBILDUNG

Folgende Voraussetzungen existieren fur die Aufnahme in den Justizwachdienst:
. Osterreichische Staatsbiirgerschaft
. Mindestalter von 18 Jahren bei Eintritt in den Bundesdienst
. FUhrerschein B bei Eintritt in den Bundesdienst
. Bei Mannern abgeleisteter Grundwehr- oder Zivildienst
. Kein laufendes Straf- oder Disziplinarverfahren und keine gerichtlichen Vorstrafen zum Zeitpunkt der
Bewerbung
. EDV-Kenntnisse
. Korperliche Eignung
. Ausreichende Sehleistung
. Gepflegtes Erscheinungsbild, z.B. keine auffallenden Tatowierungen an sichtbarer Stelle

Die Grundausbildung zum/zur Exekutivbediensteten im Justizwachdienst besteht aus 5 Phasen: Der erste Schritt
der Ausbildung umfasst eine 3-wdchige theoretische EinflUhrung. Hier werden angehende Exekutivbedienstete
im Justizwachdienst in die Arbeitswelt des Strafvollzugs eingefihrt und erhalten grundlegende rechtliche
Informationen. Die zweite Phase vollzieht sich im Zuge eines 5-woéchigen Praktikums. Darin werden erste
praktische Erfahrungen gesammelt und die Arbeitsrealitaten kennengelernt.

Der dritte Abschnitt der Ausbildung findet in einer Strafvollzugsakademie statt und umfasst 24 Wochen. Hier
werden Themeninhalte wie Strafrecht, Verfassungsrecht, Psychologie, Sport, Gesprachsfihrung und der Umgang
mit EDV-Anwendungen vermittelt. Im Anschluss an die schulische Ausbildung erfolgt als vierter Abschnitt

eine 16-wochige Dienstphase, in der angehende Exekutivbedienstete im Justizwachdienst in die praktischen
Aufgabenbereiche und an das selbststandige Arbeiten herangefihrt werden.

Jede Phase muss mit einer positiven Leistungsbeurteilung abgeschlossen werden. In der letzten Phase und somit
am Ende der Grundausbildung muss zudem eine schriftliche und mindliche Dienstprifung abgelegt werden.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Wien
E2a Grundausbildung fir den Exekutivdienst in der Verwendungsgruppe E2a im Justizressort (Sonstige Ausbildung)

Strafvollzugsakademie
Adresse: 1080 Wien, Wickenburggasse 12
Webseite: https://www.justiz.gv.at/stak

E2b Grundausbildung fur den Exekutivdienst in der Verwendungsgruppe E2b im Justizressort (Sonstige Ausbildung)

Strafvollzugsakademie
Adresse: 1080 Wien, Wickenburggasse 12
Webseite: https://www.justiz.gv.at/stak

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.470,- bis k.A. *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttolohnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht Uber alle Einstiegsgehélter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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IMPRESSUM

Fur den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 16.01.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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