
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.

Fiakerin
Fiaker

Einstiegsgehalt: € 2.060,- bis € 2.960,-
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TÄTIGKEITSMERKMALE
FiakerInnen lenken Pferdekutschen und zeigen dabei TouristInnen die Sehenswürdigkeiten einer Stadt. Sie helfen
ihren Fahrgästen beim Ein- und Aussteigen und bieten ihnen in der kalten Jahreszeit Decken und gegebenenfalls
heiße Getränke an. FiakerInnen müssen gut mit Pferden umgehen können und die entsprechenden Richtlinien des
Tierschutzes einhalten. Sie versorgen die Tiere und kümmern sich um die Wartung der Kutsche.
 

ANFORDERUNGEN
• Begeisterungsfähigkeit
• Bereitschaft am Wochenende zu arbeiten
• Didaktische Fähigkeiten
• Freude am Kontakt mit Menschen
• Gerne bei jedem Wetter im Freien arbeiten
• Interesse für Kunst und Kultur
• Kommunikationsfähigkeit
• Merkfähigkeit
• Selbstständiges Arbeiten
• Verantwortungsbewusstsein
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BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B.:

• Kutschereibetriebe
• Fremdenverkehrsbetriebe

AUSSICHTEN
Die Freizeitwirtschaft in Österreich bietet ein breites Spektrum an Indoor- und Outdoor-Aktivitäten. Das Angebot
reicht von geführten Naturerlebnissen über freizeitpädagogische Angebote bis zu professionell organisierten
Events. Allgemein geht der Trend weg von der massentauglichen Standardanimation hin zur hochspezialisierten
Begleitung, die auch auf individuelle Freizeitbedürfnisse von Gästen aus dem In- und Ausland eingeht. Um
den hohen Ansprüchen und Erwartungen gerecht zu werden, wird hochqualifiziertes Personal benötigt, das
serviceorientiert, professionell und flexibel eine exzellente Dienstleistungsqualität sicherstellt. 
FiakerInnen stehen regelmäßig mit Gästen aus unterschiedlichen Ländern und Kulturen in Kontakt. Daher
sind gute Englisch- sowie weitere Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil. Zudem können fundierte Kenntnisse
der lokalen Sehenswürdigkeiten die Berufsaussichten verbessern. Beschäftigung finden FiakerInnen vor
allem in Städten, die beliebte Tourismusziele sind, beispielsweise Wien oder Salzburg. Die Zahl der Stellen
ist jedoch begrenzt.
Unter dem folgenden Link gelangen Sie zum AMS-JobBarometer. Dort finden Sie weiterführende Informationen zu
den Arbeitsmarktaussichten für das Berufsbündel "KutscherIn", dem der Beruf "FiakerIn" zugeordnet ist, wie z.B.
Informationen zu Trends, Anzahl der Inserate oder häufig nachgefragten Kompetenzen:
AMS-JobBarometer

AUSBILDUNG
Es gibt keine gesetzlich geregelte Ausbildung für diesen Beruf. FiakerInnen müssen allerdings eine fachliche
Befähigung vorweisen, diese ist in den einzelnen Bundesländern unterschiedlich geregelt.
In Wien beispielsweise müssen FiakerInnen unter anderem folgende Voraussetzungen erfüllen:

• Ärztliches Gutachten über die geistige und körperliche Eignung
• Strafregisterbescheinigung
• Erste-Hilfe-Nachweis
• Österreichisches Fahrerabzeichen in Bronze (ÖFAB)

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Wien

WIFI - Vorbereitung auf die Befähigungsprüfung für Taxiunternehmer/-innen (Mietwagen) und Fiaker/-innen
(Meisterprüfung/Befähigungsprüfung)

WIFI Wien
Adresse: 1180 Wien, Währinger Gürtel 97
Webseite: https://www.wifiwien.at/

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 2.060,- bis € 2.960,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2025). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
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Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen wichtigen
Bestandteil des Einkommens ausmachen.

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 04.07.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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