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TÄTIGKEITSMERKMALE
PflegemanagerInnen planen und organisieren den Einsatz von MitarbeiterInnen in Pflegeeinrichtungen des
Gesundheitswesens, z.B. in Pflegeheimen oder bei ambulanten Pflegediensten. Neben der Personalführung
und -entwicklung übernehmen sie auch leitende Organisations- und Verwaltungsaufgaben sowie verschiedene
betriebswirtschaftliche Tätigkeiten, etwa in den Bereichen Rechnungswesen oder Controlling.
Eine wesentliche Tätigkeit von PflegemanagerInnen ist die Personalplanung. Sie erstellen Dienstpläne und
sind dafür zuständig, dass immer genug Pflegekräfte eingesetzt werden können. Zudem stellen sie neues
Pflegepersonal ein und organisieren auch Weiterbildungen und Schulungen. PflegemanagerInnen kontrollieren
die Pflegequalität und entwickeln Strategien, um die Qualität der Gesundheitsversorgung zu erhöhen oder
Abläufe in der Pflegeeinrichtung zu optimieren. Dabei arbeiten sie eng mit Pflegekräften, ÄrztInnen sowie anderen
medizinischen Fachkräften zusammen.
Zu den Aufgaben von PflegemanagerInnen zählen auch die Planung, Kalkulation und Überwachung des Budgets
sowie der Einkauf und die Bereitstellung von Pflegehilfsmitteln, Verbrauchsmaterial und medizinischen Geräten.
Zudem befassen sie sich auch mit der Erhaltung und Verbesserung der Gesundheit der PatientInnen und
BewohnerInnen und leiten Projekte zur Förderung der Gesundheit sowie zur Prävention von Krankheiten.
PflegemanagerInnen halten darüber hinaus Vorträge und Schulungen und sind teilweise auch für die
Öffentlichkeitsarbeit der Einrichtung zuständig. 
Typische Tätigkeiten sind z.B.:

• Abläufe in Pflegeeinrichtungen planen und koordinieren
• Budget planen und überwachen
• Personaleinsatz planen
• Dienstpläne erstellen
• Schulungen organisieren
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• Qualität der Pflege verbessern
• Vorträge halten
• Öffentlichkeitsarbeit planen

SIEHE AUCH
• GesundheitsmanagerIn (UNI/FH/PH)
• Dipl. Gesundheits- und KrankenpflegerIn (UNI/FH/PH)

ANFORDERUNGEN
• EDV-Anwendungskenntnisse
• Freude am Kontakt mit Menschen
• Führungsfähigkeit
• Interesse für Gesundheit
• Kommunikationsfähigkeit
• Organisationstalent
• Problemlösungsfähigkeit
• Sinn für Zahlen
• Unternehmerisches Denken
• Verantwortungsbewusstsein

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Institutionen: 

• Pflegeeinrichtungen, wie z.B. Alten- und Pflegeheime
• Mobile Pflegedienste
• Therapiezentren
• Rehabilitationszentren
• Krankenhäuser
• Hospize

AUSSICHTEN
Die zunehmend höhere Lebenserwartung und der damit einhergehende wachsende Bedarf an Betreuung und
Pflege führen zu einer Steigerung der Kosten im Gesundheitswesen. Dies wiederum bewirkt eine Ökonomisierung
des Gesundheitsbereichs, mit dem Ziel, die Ressourcen und das Budget möglichst effizient einzusetzen und zu
gestalten. Dafür braucht es Fachkräfte, die nicht nur über betriebswirtschaftliches Know-how verfügen, sondern
auch mit den Besonderheiten des Gesundheitswesens vertraut sind.
Die beruflichen Perspektiven für PflegemanagerInnen sind gut. Aufgrund ihres breiten Tätigkeitsfelds finden sie in
vielen Bereichen Beschäftigung. Zudem entstehen laufend neue Spezialisierungen, die Beschäftigungspotenzial
und Entwicklungsmöglichkeiten bieten können.

AUSBILDUNG
Die Grundlage für diesen Beruf bildet ein erfolgreich abgeschlossenes Studium an einer Universität oder
Fachhochschule, insbesondere in den Bereichen Gesundheits- und Pflegemanagement oder Pflegewissenschaften.
Für die Zulassung zum Studium muss, je nach Anbieter, ein Aufnahme- bzw. Bewerbungsverfahren absolviert
werden. Wichtige Ausbildungsinhalte sind zum Beispiel Projektmanagement, Public Health, Gesundheitsförderung,

Seite 2 von 8 |  AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon

https://www.berufslexikon.at/beruf2477-GesundheitsmanagerIn
https://www.berufslexikon.at/beruf3506-Gesundheits-KrankenpflegerIn
http://www.ams.at/berufslexikon


Pflegemanagerin
Pflegemanager

Controlling, Volkswirtschaftslehre, Kostenrechnung und Statistik. Ebenso besteht die Möglichkeit, ein
Doktoratsstudium zu absolvieren. 
Voraussetzung für ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprüfung oder eine Berufsreifeprüfung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife möglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
über eine einschlägige berufliche Qualifikation verfügen und Zusatzprüfungen in bestimmten Fächern ablegen.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Fachhochschulstudium Gesundheitsmanagement und Gesundheitsförderung (BA)  (Bachelorstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Pinkafeld
Adresse: 7423 Pinkafeld, Steinamangerstraße 21
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Fachhochschulstudium Gesundheitsmanagement & Integrierte Versorgung (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Pinkafeld
Adresse: 7423 Pinkafeld, Steinamangerstraße 21
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Kärnten

Universitätslehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Universitätslehrgang)

Universität Klagenfurt - Postgraduate
Adresse: 9020 Klagenfurt, Universitätsstraße 65-67
Webseite: https://www.aau.at/studium/studienangebot/universitaetslehrgaenge/

AAU+ Center for Professional and Lifelong Learning der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Wörthersee, Sterneckstraße 15
Webseite: https://mot.ac.at/

Fachhochschulstudium Gesundheits- und Pflegemanagement (BA)  (Bachelorstudium (FH))

FH Kärnten - Campus Feldkirchen
Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Fachhochschulstudium Advanced Nursing Practice (MSc) (Masterstudium (FH))

FH Kärnten - Campus Feldkirchen
Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Fachhochschulstudium Gesundheitsmanagement (MA) (Masterstudium (FH))

FH Kärnten - Campus Feldkirchen
Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Weiterbildung Basales und mittleres Pflegemanagement (Lehrgang)

KABEG Bildungscampus
Adresse: 9020 Klagenfurt am Wörthersee, St. Veiter Straße 34, Klinikum Klagenfurt am Wörthersee
Webseite: https://www.kabeg.at/bildungscampus/
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Niederösterreich

Fachhochschullehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Fachhochschullehrgang)

Fachhochschule Wiener Neustadt
Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Johannes Gutenberg-Strasse 3
Webseite: https://www.fhwn.ac.at/

Universitätslehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Universitätslehrgang)

Universität für Weiterbildung Krems - Fakultät für Gesundheit und Medizin
Adresse: 3500 Krems, Dr.-Karl-Dorrek-Straße 30
Webseite: https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/fakultaeten/gesundheit-medizin.html

Fachhochschulstudium Aging Services Management (BA) (Bachelorstudium (FH))

Ferdinand Porsche FernFH
Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Ferdinand Porsche Ring 3
Webseite: https://www.fernfh.ac.at/

Fachhochschulstudium Gesundheitsmanagement (BA) (Bachelorstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Fachhochschulstudium Advanced Nursing Practice (MSc) (Masterstudium (FH))

IMC - Hochschule für angewandte Wissenschaften Krems
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.imc.ac.at/

Weiterbildung Basales und mittleres Pflegemanagement (Lehrgang)

Schule für Gesundheits- und Krankenpflege am Landesklinikum St. Pölten
Adresse: 3100 St. Pölten, Matthias-Corvinus-Straße 26
Webseite: https://pflegeschulen-noe.at

Oberösterreich

Fachhochschullehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Fachhochschullehrgang)

FH Gesundheitsberufe OÖ - Ausbildungszentrum am Med Campus V
Adresse: 4020 Linz, Krankenhausstraße 26-30
Webseite: https://www.fh-gesundheitsberufe.at/

FH Gesundheitsberufe OÖ - Campus Gesundheit am Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern Ried
Adresse: 4910 Ried im Innkreis, Schlossberg 1
Webseite: https://www.fh-gesundheitsberufe.at/

Salzburg

PhD - Doktoratsstudium Nursing & Allied Health Sciences (Doktoratsstudium/PhD)

Paracelsus Medizinische Privatuniversität (PMU)
Adresse: 5020 Salzburg, Strubergasse 21
Webseite: https://www.pmu.ac.at/
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Universitätslehrgang Pflegemanagement (Universitätslehrgang)

PMU Academy - Weiterbildung an der Paracelsus Medizinischen Privatuniversität
Adresse: 5020 Salzburg, Strubergasse 21
Webseite: https://www.pmu.ac.at/studium-weiterbildung/pmu-academy

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Paracelsus Medizinische Privatuniversität (PMU)
Adresse: 5020 Salzburg, Strubergasse 21
Webseite: https://www.pmu.ac.at/

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

Paracelsus Medizinische Privatuniversität (PMU)
Adresse: 5020 Salzburg, Strubergasse 21
Webseite: https://www.pmu.ac.at/

Steiermark

Universitätslehrgang Case- und Care-Management mit integriertem Mittleren Pflegemanagement
(Universitätslehrgang)

Universität Graz - UNI for LIFE Weiterbildungs GmbH
Adresse: 8010 Graz, Beethovenstraße 9
Webseite: https://www.uniforlife.at/

Universitätslehrgang Pflegemanagement der gehobenen Führungsebene (Universitätslehrgang)

Universität Graz - UNI for LIFE Weiterbildungs GmbH
Adresse: 8010 Graz, Beethovenstraße 9
Webseite: https://www.uniforlife.at/

Universitätslehrgang Pflegemanagement der mittleren Führungsebene / Mittleres Pflegemanagement
(Universitätslehrgang)

Universität Graz - UNI for LIFE Weiterbildungs GmbH
Adresse: 8010 Graz, Beethovenstraße 9
Webseite: https://www.uniforlife.at/

Medizinische Universität Graz - Postgraduate School
Adresse: 8010 Graz, Neue Stiftingtalstraße 6 / P /IV
Webseite: https://postgraduate-school.medunigraz.at/

Bildungszentrum Graz - Haus der Gesundheit
Adresse: 8010 Graz, Friedrichgasse 9
Webseite: https://www.gesundheitsausbildungen.steiermark.at/cms/ziel/142421414/DE/

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

Medizinische Universität Graz
Adresse: 8036 Graz, Auenbruggerplatz 2
Webseite: https://www.medunigraz.at/

Weiterbildung Basales und mittleres Pflegemanagement (Lehrgang)

EMG Akademie für Gesundheit GmbH
Adresse: 8401 Kalsdorf bei Graz, Waldweg 6, Airbase One
Webseite: https://emg-akademie.at/
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Tirol

Universitätslehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Universitätslehrgang)

UMIT TIROL - Privatuniversität für Gesundheitswissenschaften und -technologie
Adresse: 6060 Hall in Tirol, Eduard-Wallnöfer-Zentrum 1
Webseite: https://www.umit-tirol.at/

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (BA) (Bachelorstudium (UNI))

UMIT TIROL - Privatuniversität für Gesundheitswissenschaften und -technologie
Adresse: 6060 Hall in Tirol, Eduard-Wallnöfer-Zentrum 1
Webseite: https://www.umit-tirol.at/

Fachhochschulstudium European Health Economics & Management (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, Universitätsstraße 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Universitätsstudium Pflege- und Gesundheitsmanagement (MA) (Masterstudium (UNI))

UMIT TIROL - Privatuniversität für Gesundheitswissenschaften und -technologie
Adresse: 6060 Hall in Tirol, Eduard-Wallnöfer-Zentrum 1
Webseite: https://www.umit-tirol.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Master of Business Administration im Gesundheitswesen (MBA) (Masterstudium
Weiterbildung (FH))

UMIT TIROL - Privatuniversität für Gesundheitswissenschaften und -technologie
Adresse: 6060 Hall in Tirol, Eduard-Wallnöfer-Zentrum 1
Webseite: https://www.umit-tirol.at/

fh gesundheit / fhg - Zentrum für Gesundheitsberufe Tirol GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 98
Webseite: https://www.fhg-tirol.ac.at/

Weiterbildung Basales und mittleres Pflegemanagement (Lehrgang)

Ausbildungszentrum West für Gesundheitsberufe der Tirol Kliniken GmbH - Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 98
Webseite: https://www.azw.ac.at/

Vorarlberg

Universitätslehrgang Basales und mittleres Pflegemanagement (Universitätslehrgang)

Schloss Hofen - Wissenschafts- und Weiterbildungs GesmbH
Adresse: 6911 Lochau, Hofer Straße 26
Webseite: http://www.schlosshofen.at/

Wien

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (BA) (Bachelorstudium (UNI))

Universität Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitätsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Seite 6 von 8 |  AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon

https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109663
https://www.umit-tirol.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung100494
https://www.umit-tirol.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107813
https://www.mci.edu/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107144
https://www.umit-tirol.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109581
https://www.umit-tirol.at/
https://www.fhg-tirol.ac.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109662
https://www.azw.ac.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109663
http://www.schlosshofen.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung100494
https://www.univie.ac.at/
http://www.ams.at/berufslexikon


Pflegemanagerin
Pflegemanager

Fachhochschulstudium Sozialwirtschaft (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, Favoritenstraße 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Universitätsstudium Pflegewissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universität Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitätsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Advanced Nursing Counseling (MSc (CE)) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, Favoritenstraße 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Advanced Nursing Education (MSc (CE)) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, Favoritenstraße 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Advanced Nursing Practice - Schwerpunkt Pflegemanagement (MSc (CE)) (Masterstudium
Weiterbildung (FH))

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Campus Wien (HCW)
Adresse: 1100 Wien, Favoritenstraße 232
Webseite: https://www.hcw.ac.at/

Weiterbildung Basales und mittleres Pflegemanagement (Lehrgang)

ASOM - Akademie für Sozialmanagement
Adresse: 1130 Wien, Kardinal-König-Platz 3
Webseite: https://www.sozialmanagement.at/

Wiener Rotes Kreuz - Ausbildungszentrum
Adresse: 1030 Wien, Safargasse 4
Webseite: https://www.roteskreuz.at/wien/ausbildungszentrum

Campus Alsergrund - Akademie für Fortbildungen und Sonderausbildungen
Adresse: 1090 Wien, Spitalgasse 23, Tel. MTDG:
Webseite: https://campus-alsergrund.gesundheitsverbund.at/

WEITERBILDUNG
Weiterbildungsmöglichkeiten bestehen insbesondere an Universitäten und Fachhochschulen, z.B. in Form von
Lehrgängen sowie Seminaren in Bereichen wie E-Health, Leadership, Case Management im Gesundheitswesen,
Prozessmanagement, Controlling, Personalmanagement und Öffentlichkeitsarbeit.
Weiterbildungen können auch bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI oder WIFI sowie bei privaten Aus-
und Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. in den Bereichen Evaluation, Qualitätsmanagement und
Zeitmanagement.

AUFSTIEG
PflegemanagerInnen sind bereits in einer Managementfunktion bzw. in leitender Position tätig. Sie können sich
mit entsprechender Qualifizierung auf das Pflegemanagement in Einrichtungen für psychiatrischen Erkrankungen,
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Pflegemanagerin
Pflegemanager

zur Pflege von Kindern und Jugendlichen, für Demenzerkrankungen, für Palliativpflege oder andere Bereiche
spezialisieren. Zudem können PflegemanagerInnen auch in der Forschung tätig sein.
Eine selbstständige Berufsausübung ist z.B. bezogen auf die Beratung im Gesundheitswesen im Rahmen des
reglementierten Gewerbes "Unternehmensberatung einschließlich der Unternehmensorganisation" möglich. Für
reglementierte Gewerbe muss bei der Gewerbeanmeldung der jeweils vorgeschriebene Befähigungsnachweis,
z.B. in Form einer Befähigungsprüfung, eines bestimmten Schul- oder Studienabschlusses oder einer fachlichen
Tätigkeit, erbracht werden.
Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Österreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 3.620,- bis € 6.590,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2025). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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