
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.
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Einstiegsgehalt: € 1.690,- bis € 2.380,-
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TÄTIGKEITSMERKMALE
PromoterInnen werben an Verkaufs- und Informationsständen für Produkte und Dienstleistungen verschiedener
Art. Sie beraten KundInnen über bestimmte Produkte, beantworten Fragen und heben die Qualitätsvorteile des
Produktes oder der Dienstleistung hervor. Bei Bedarf erklären sie den KundInnen z.B. wie ein technisches Gerät
bedient wird oder welche Wirkungen ein Produkt hat, z.B. eine Hautcreme.
Weiters verkaufen PromoterInnen die Produkte oder erstellen Verträge für Dienstleistungen. Sie verteilen
Informationsblätter, Produktproben und Werbegeschenke, um die Bekanntheit einer Marke oder eines Produkts zu
erhöhen. Dafür sprechen sie PassantInnen direkt an, z.B. auf der Straße, in Einkaufszentren, in Geschäften oder auf
Messen.
Typische Tätigkeiten sind z.B.:

• Verkaufsstände vorbereiten
• KundInnen über Angebote, Dienstleistungen und Produkte informieren
• Produkte erklären, vorzeigen und verkaufen
• Produktproben verteilen
• Fragen der KundInnen beantworten
• Infoblätter und Werbegeschenke verteilen
• Informationsveranstaltungen planen und durchführen

SIEHE AUCH
• FundraiserIn (Kurz-/Spezialausbildung)
• PR-AssistentIn (Kurz-/Spezialausbildung)
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ANFORDERUNGEN
• Begeisterungsfähigkeit
• Bereitschaft am Wochenende zu arbeiten
• Durchsetzungsvermögen
• Freude am Kontakt mit Menschen
• Gerne bei jedem Wetter im Freien arbeiten
• Kommunikationsfähigkeit
• Konfliktfähigkeit
• Organisationstalent
• Reisebereitschaft
• Selbstständiges Arbeiten

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten Unternehmen aller Branchen.

AUSSICHTEN
Durch die Corona-Pandemie war das Abhalten von Messeveranstaltungen und Events zuletzt stark eingeschränkt.
Die gesamte Event- und Veranstaltungsbranche verzeichnete einen starken Rückgang von Aufträgen. Hinzu kommt,
dass viele Unternehmen aufgrund der coronabedingten Wirtschaftskrise ihre Werbe- und Marketingausgaben
teilweise reduziert haben. Daher sind die Berufsaussichten für PromoterInnen eingeschränkt. Es ist jedoch davon
auszugehen, dass sich das Veranstaltungs- und Eventwesen nach der Lockerung bzw. Beendigung der Maßnahmen
zur Eindämmung der Pandemie wieder stabilisiert. Kenntnisse in den Bereichen Kommunikation, Vertrieb oder
Marketing können die Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhöhen. Oft arbeiten PromoterInnen nebenberuflich, in
Teilzeit oder nur für einen gewissen Zeitraum, z.B. als Ferialjob.

AUSBILDUNG
Es gibt keine gesetzlich geregelte Ausbildung für diesen Beruf. Die nötigen Kenntnisse und Fertigkeiten werden
betriebsintern vermittelt. Meist wird für die Ausübung dieses Berufs ein Mindestalter von 16 bzw. 18 Jahren
vorausgesetzt.
Es gilt in Österreich eine Ausbildungspflicht bis 18 Jahren, sodass Personen, die jünger sind, diesen Beruf nur als
Ferial- bzw. Nebenjob für einen bestimmten Zeitraum ausüben können. Zudem wird dieser Beruf ohnehin selten
hauptberuflich ausgeübt.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 1.690,- bis € 2.380,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 30.10.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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