
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.

Schuldnerberaterin
Schuldnerberater

Einstiegsgehalt: € 2.170,- bis € 2.470,-
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TÄTIGKEITSMERKMALE
SchuldnerberaterInnen unterstützen Menschen, die in finanzielle Schwierigkeiten geraten sind. Bei der Beratung
geht es vor allem darum, einen Überblick über die Finanzen der KlientInnen herzustellen sowie Lösungsvorschläge
zur Tilgung der Schulden auszuarbeiten. Häufig geht es auch darum, den KlientInnen zu einer neuen Sicht- und
Handlungsweise zu verhelfen. Dafür benötigen diese meist nicht nur eine rechtliche und wirtschaftliche, sondern
auch eine psychosoziale Beratung. Gegebenenfalls beziehen SchuldnerberaterInnen auch weitere ExpertInnen ein.
 

ANFORDERUNGEN
• Freude am Beraten
• Kommunikationsfähigkeit
• Konzentrationsfähigkeit
• Problemlösungsfähigkeit
• Psychische Belastbarkeit
• Selbstständiges Arbeiten
• Serviceorientierung
• Sinn für Zahlen

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B. Schuldnerberatungsstellen.
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AUSSICHTEN
Die Nachfrage nach SchuldnerberaterInnen ist gedeckt. Die Ausbildung zum/zur SchuldenberaterIn ist nur mit
einer Anstellung in einer staatlich anerkannten Schuldenberatung möglich.
 

AUSBILDUNG
Die Ausbildung wird von der ASB Schuldnerberatungen, der Dachorganisation der staatlich anerkannten
Schuldnerberatungsstellen in Österreich, angeboten.
Die Ausbildung erfolgt in 3 4-tägigen Seminarblöcken und einer 2- bis 3-monatigen betriebsinternen Ausbildung
am Arbeitsplatz.
Vorausgesetzt wird eine abgeschlossene Ausbildung als SozialarbeiterIn, PsychologIn, JuristIn,
WirtschaftspädagogIn oder langjährige Bankerfahrung.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Burgenland
Adresse: 7000 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1
Webseite: https://www.bgld.wifi.at/

Niederösterreich

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

NEVEREST Lifelong Learning GmbH
Adresse: 3500 Krems an der Donau, Utzstraße 3/1/B10
Webseite: https://www.neverest.at

il Aus- und Weiterbildung GmbH
Adresse: 3500 Krems, Göglstraße 8
Webseite: https://link.il.co.at/il-institut

AKALA Akademie für angewandte Lehre & Ausbildung
Adresse: 3910 Zwettl, Kesselbodengasse 32
Webseite: https://akala.at/

Oberösterreich

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Oberösterreich
Adresse: 4021 Linz, Wiener Straße 150
Webseite: http://www.ooe.wifi.at/

Institut Kutschera Resonanz GmbH - Büro in OÖ
Adresse: 4020 Linz, Lederergasse 33B
Webseite: https://kutschera.org/
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Salzburg

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Salzburg
Adresse: 5020 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Webseite: https://www.wifisalzburg.at/

FUTURE Coaching Ausbildung 4.0 im Hotel am Riedl
Adresse: 5321 Koppl, Eisenstraße 38
Webseite: https://www.future.at

Trigon Entwicklungsberatung
Adresse: 5020 Salzburg, Strubergasse 18
Webseite: https://www.trigon.at/

Steiermark

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Steiermark
Adresse: 8021 Graz, Körblergasse 111-113
Webseite: https://www.stmk.wifi.at

BFI Steiermark - Bildungszentrum Graz West
Adresse: 8020 Graz, Eggenberger Allee 15
Webseite: https://www.bfi-stmk.at/kontakt/bildungszentrum-graz-west.html

BALANCE Akademie
Adresse: 8045 Graz, Andritzer Reichsstraße 48
Webseite: http://www.balanceakademie.at/

Tirol

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Tirol
Adresse: 6020 Innsbruck, Egger-Lienz-Straße 116
Webseite: http://www.tirol.wifi.at/

Institut für Bildung SPS OG
Adresse: 6460 Imst, Langgasse 22
Webseite: https://www.sps-tirol.at/

FUTURE-Training Beratung Coaching GmbH
Adresse: 6121 Baumkirchen, Angerstraße 10
Webseite: https://www.future.at/

Vorarlberg

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

FUTURE Büro Bregenz
Adresse: 6900 Bregenz, Metzgerbildstraße 6a
Webseite: https://www.future.at
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Wien

Ausbildung zum Coach (m./w./d.) (Lehrgänge/Diplomlehrgänge) (Lehrgang)

WIFI Wien
Adresse: 1180 Wien, Währinger Gürtel 97
Webseite: https://www.wifiwien.at/

KICK OFF Management Consulting GmbH
Adresse: 1100 Wien, Wienerbergstraße 11 / B15
Webseite: https://www.kick-off.com/

BILDUNGSFORUM - Institut Dr. Rampitsch
Adresse: 1070 Wien, Schottenfeldgasse 69
Webseite: https://www.bildungsforum.at/

Trinergy International
Adresse: 1140 Wien, Linzer Straße 77
Webseite: https://www.trinergy.at/

FUSSENEGGER UND PARTNER
Adresse: 1090 Wien, Nussdorfer Straße 3/9, FUTURE-Training Beratung Coaching GmbH
Webseite: https://www.future.at/

Institut Kutschera Resonanz GmbH - Zentrale
Adresse: 1070 Wien, Neubaugasse 31/12a
Webseite: https://kutschera.org/

Trigon Entwicklungsberatung
Adresse: 1070 Wien, Mariahilfer Straße 124/15
Webseite: https://www.trigon.at/

BFI Wien
Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Webseite: https://www.bfi.wien

Akademie für angewandte Zukunftsbildung GmbH
Adresse: 1030 Wien, Barichgasse 40-42/6
Webseite: https://aazb.org/

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 2.170,- bis € 2.470,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 16.07.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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