
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.
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TÄTIGKEITSMERKMALE
Berufs- und BildungsberaterInnen beraten Jugendliche und Erwachsene über Fragen der Aus- bzw.
Fortbildungswahl sowie im Hinblick auf Fragen der Berufswahl (Berufsorientierung, Berufsinformation).
Berufs- und BildungsberaterInnen informieren und beraten Jugendliche zur Wahl einer Lehrstelle, einer
schulischen Ausbildung oder eines Studiums sowie über Bildungsförderungen. Sie unterstützen auch Jugendliche
(und ggf. deren Eltern), die sich grundlegend unsicher sind, was sie später beruflich machen möchten.
Berufs- und BildungsberaterInnen recherchieren aktuelle Ausbildungsmöglichkeiten sowie die
Arbeitsmarktsituation. Dann bereiten sie das Material auf und versuchen, interessierten Personen das Spektrum
der Ausbildungs- und Berufsmöglichkeiten näher zu bringen. Dazu benötigen sie Kenntnisse im Umgang
mit EDV-Anwendungen (Powerpoint, Word und andere). Sie informieren in Form von Einzelgesprächen,
Gruppenveranstaltungen, mittels schriftlicher Unterlagen, Bild- und Filmmaterial. In zunehmenden Ausmaß
kommn dabei auch Social-Media-Tools zum Einsatz.
Berufs- und BildungsberaterInnen führen auch Eignungs- und Interessenstests sowie Bewerbungstrainings durch.
Sie ermitteln zum Beispiel, ob eine Person die richtigen Voraussetzungen für einen bestimmte Beruf mitbringt. Sie
stellen Kontakte zu Unternehmen her und unterstützen bei der Erstellung der Bewerbungsunterlagen.
Siehe auch die Berufe ArbeitsmarktberaterIn, JuristIn für Arbeitsrecht und SozialpädagogIn.

ANFORDERUNGEN
• Soziale Kompetenzen
• Empathievermögen
• Verantwortungsbewusstsein
• Problemlösungsfähigkeit und Geduld
• Kreativität
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• Gutes sprachliches Ausdrucksvermögen
• Allgemeinbildung

 

Manchmal ist eine gewisse psychische Belastbarkeit im Umgang mit unterschiedlichsen Charakteren gefordert.

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
In Österreich arbeiten Berufs- und BildungsberaterInnen innerhalb und außerhalb des Schulsystems. Sie
können in einschlägigen Bildungseinrichtungen, Informationsstellen, Berufsinformationszentren, auch bei der
Wirtschaftskammer, Arbeiterkammer oder beim Arbeitsmarktservice (AMS) in dessen BerufsInfoZentren (BIZ) tätig
sein.
In Österreich gibt es psychologische Beratungsstellen für (angehende) Studierende an Universitäten,
Pädagogischen Hochschulen und Fachhochschulen. Erwachsene können in jeder der neun Bundesländer kostenlos
Bildungsberatungsangebote in Anspruch nehmen.

AUSBILDUNG
Es werden Studiengänge und Ausbildungslehrgänge im Bereich Pädagogik und Soziale Arbeit angeboten. Zudem
gibt es Zertifikate, wie etwa das ECGC-Zertifikat (European Career Guidance Certificate). Infos dazu bietet z.B. der
Verband für Berufs- und Bildungsberatung VBB.
Beispiele für Universitätslehrgänge:

• Bildungs-, Berufs- und Karriereberatung
• Bildungs-, Berufsberatung und Bildungsmanagement

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Kärnten

Fachhochschullehrgang Berufsorientierung und Arbeitsmarktintegration (Fachhochschullehrgang)

Fachhochschule Kärnten - Campus Feldkirchen
Adresse: 9560 Feldkirchen, Hauptplatz 12
Webseite: https://www.fh-kaernten.at

Universitätslehrgang Bildungs- und Berufsberatung (Universitätslehrgang)

Universität Klagenfurt - Postgraduate
Adresse: 9020 Klagenfurt, Universitätsstraße 65-67
Webseite: https://www.aau.at/studium/studienangebot/universitaetslehrgaenge/

Universitätsstudium Erwachsenenbildung und berufliche Bildung (MA) (Masterstudium (UNI))

Universität Klagenfurt - Alpen-Adria-Universität Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Wörthersee, Universitätsstraße 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Seite 2 von 4 |  AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon

http://www.berufsberater.at/nuetzliche-links.1473.html
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildungsliste?startsearch=1&be=3522
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107275
https://www.fh-kaernten.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108498
https://www.aau.at/studium/studienangebot/universitaetslehrgaenge/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103651
https://www.aau.at/
http://www.ams.at/berufslexikon


Berufs- und Bildungsberater
Berufs- und Bildungsberaterin

Oberösterreich

PhD-Doktoratsstudium Education (PhD) (Doktoratsstudium/PhD)

JKU - Johannes Kepler Universität Linz
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Straße 69
Webseite: https://www.jku.at/

Salzburg

Universitätslehrgang Bildungs- und Berufsberatung (Universitätslehrgang)

Bundesinstitut für Erwachsenenbildung
Adresse: 5360 St. Wolfgang im Salzkammergut, Bürglstein 1-7
Webseite: http://www.bifeb.at/

Tirol

PhD-Doktoratsstudium Education (PhD) (Doktoratsstudium/PhD)

Universität Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/

Wien

Universitätslehrgang Bildungs-, Berufsberatung und Bildungsmanagement (Universitätslehrgang)

ARGE Bildungsmanagement Wien
Adresse: 1210 Wien, Friedstraße 23
Webseite: http://www.bildungsmanagement.ac.at/

Sigmund Freud Privatuniversität
Adresse: 1030 Wien, Freudplatz 1, Campus Prater
Webseite: https://www.sfu.ac.at

WEITERBILDUNG
Fort- oder Weiterbildungsmöglichkeiten bestehen z.B. in den Bereichen Sozial- und Lebensberatung, Jugend- und
Erziehungsberatung, Psychosoziale Beratung, Konfliktmanagement, Coaching, Mediation, Supervision, Onlinetools
für BildungsberaterInnen, Personzentrierte Psychotherapie, Soziale Arbeit und Sozialmanagement.

AUFSTIEG
Berufs- und BildungsberaterInnen können zum Beispiel eine Position speziell als KarriereberaterIn oder
StudienberaterIn anstreben. Je nach Qualifikation können sie als Business Coach, im Rahmen der Lebensberatung,
im Sozialmanagement oder als  TrainerIn/BeraterIn tätig sein.
Es gibt freie Gewerbe und reglementierte Gewerbe. Infos über die selbstständige Berufsausübung im Rahmen des
Gewerbes Lebens- und Sozialberatung bietet die Website der Wirtschaftskammer Österreich WKO.
Die aktuelle Bundeseinheitliche Liste der freien Gewerbe sowie die Liste der reglementierten Gewerbe ist auf der
Website des Bundesministeriums für Digitalisierung und Wirtschaftsstandort - BMDW abrufbar.
Die Berufsbezeichnung „Berater“ ist in Österreich vom Wortlaut her grundsätzlich an die Berufsgruppen der
UnternehmensberaterInnen, LebensberaterInnen oder der psychologischen BeraterInnen gebunden.
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DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 3.330,- bis k.A. *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2023). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 26.02.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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