
Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,

Beschäftigungsperspektiven und Einstiegsgehältern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten.

Fach-Sozialbetreuerin für Altenarbeit
Fach-Sozialbetreuer für Altenarbeit

Einstiegsgehalt: € 2.760,- bis € 3.220,-
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HINWEIS
Dieser Beruf kann nur ausgeübt werden, wenn die gesetzlich vorgeschriebene Ausbildung abgeschlossen wurde.
Auch die beruflichen Tätigkeiten orientieren sich an den gesetzlich vorgegebenen Inhalten der Ausbildung.
 

TÄTIGKEITSMERKMALE
Fach-SozialbetreuerInnen für Altenarbeit betreuen und pflegen alte, pflegebedürftige Menschen und
unterstützen sie bei der Alltagsbewältigung und Lebensgestaltung. Ihr Aufgabenbereich umfasst einerseits einen
eigenverantwortlichen Betreuungs- und Beratungsbereich und andererseits mitverantwortliche pflegerische
Tätigkeiten.
Im Betreuungs- und Beratungsbereich setzen sie gezielte Maßnahmen, um die Lebensqualität älterer Menschen zu
erhalten bzw. zu verbessern, damit diese so lang wie möglich selbstständig leben können. Dabei berücksichtigen
Fach-SozialbetreuerInnen für Altenarbeit jegliche körperlichen, seelischen, sozialen und geistigen Bedürfnisse und
Ressourcen ihrer KlientInnen. Sie versuchen, alte Menschen zu aktivieren, indem sie diese zur Freizeitgestaltung
animieren und sich mit ihnen unterhalten. Zudem helfen bei der Sinnfindung und Neuorientierung in der
Lebensphase Alter.
Neben Pflegetätigkeiten, wie Körperpflege oder Hilfe beim An- und Auskleiden, unterstützen Fach-
SozialbetreuerInnen für Altenarbeit ältere Menschen z.B. bei der Einnahme von Medikamenten sowie bei
therapeutischen Maßnahmen. Zudem sind sie dazu berechtigt, auf ärztlicher Anordnung hin bei ihren KlientInnen
z.B. Blut-, Harn- und Stuhluntersuchungen vorzunehmen, Blut abzunehmen oder Injektionen zu verabreichen.
Diese Aufgaben werden in der Regel von Diplomierten Gesundheits- und KrankenpflegerInnen oder ÄrztInnen
überwacht bzw. kontrolliert.
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Fach-Sozialbetreuer für Altenarbeit

Fach-SozialbetreuerInnen für Altenarbeit arbeiten mit allen Bezugspersonen der unterstützungsbedürftigen
Menschen, den betreuenden Stellen sowie mit ExpertInnen aus den Bereichen Therapie, Medizin, Recht,
Gesundheits- und Krankenpflege zusammen.
Typische Tätigkeiten sind z.B.:

• Präventive, unterstützende, aktivierende, reaktivierende, beratende, organisatorische und administrative
Maßnahmen durchführen

• Beziehungen der KlientInnen zum sozialen Umfeld stärken
• Fähigkeiten und Fertigkeiten fördern und unterstützen
• Wohnumgebung altersgerecht umgestalten
• Bei der psychosozialen Bewältigung von Krisensituationen unterstützen
• Angehörige und LaienhelferInnen entlasten, begleiten und anleiten
• Sterbende und deren Angehörige begleiten
• Hilfsmittel organisieren
• Personen umbetten

SIEHE AUCH
• PflegeassistentIn (Kurz-/Spezialausbildung)

ANFORDERUNGEN
• Bereitschaft, am Wochenende zu arbeiten
• Freude am Kontakt mit Menschen
• Interesse für Soziales
• Kommunikationsfähigkeit
• Logisch-analytisches Denken
• Physische Ausdauer
• Sinn für genaues Arbeiten
• Sinn für Sauberkeit und Hygiene
• Unempfindlich gegen Gerüche sein
• Verantwortungsbewusstsein

BESCHÄFTIGUNGSMÖGLICHKEITEN
Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B. folgende Institutionen:

• Öffentliche, religiöse oder private Institutionen der ambulanten oder stationären Pflege
• Pflege- und Seniorenheime
• Krankenhäuser
• Rehabilitationskliniken
• Tageszentren
• Pensionistenclubs
• Hauskrankenpflege

AUSSICHTEN
Besonders durch die Corona-Krise wurde deutlich, dass in der Betreuung von pflegebedürftigen bzw. älteren
Menschen Personalmangel herrscht, der durch die älter werdende Bevölkerung noch weiter steigen wird.
Zudem werden weniger Menschen von Familienangehörigen betreut, wodurch die Nachfrage nach Pflege- und
Betreuungsdienstleistungen ebenfalls steigt. Daher sind die Berufsaussichten im Bereich Altenarbeit sehr gut.
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Fach-Sozialbetreuer für Altenarbeit

Gleichzeitig ist der Sozialbereich stark durch Einsparungen geprägt. Hinzu kommt, dass die Löhne in diesem
Sektor vergleichsweise gering sind und die fachlichen Herausforderungen steigen. In manchen Sozialberufen sind
unregelmäßige Arbeitszeiten üblich.

AUSBILDUNG
Die Rechtsvorschrift für Sozialbetreuungsberufe regelt Ausbildung, Berufsbild und Tätigkeitsfeld der Sozialberufe
österreichweit einheitlich. Bei den Sozialbetreuungsberufen wird unterschieden zwischen:

• 1. HeimhelferInnen
• 2. Fach-SozialbetreuerInnen
• 3. Diplom-SozialbetreuerInnen

Diplom-SozialbetreuerInnen können sich in ihrer Ausbildung je nach Zielgruppe im Bereich Altenarbeit (A),
Familienarbeit (F), Behindertenarbeit (BA) und Behindertenbegleitung (BB) spezialisieren, Fach-SozialbetreuerInnen
im Bereich Altenarbeit (A), Behindertenarbeit (BA) und Behindertenbegleitung (BB).
Die Ausbildung zum/zur Fach-SozialbetreuerIn mit dem Schwerpunkt Altenarbeit dauert in der Regel 2 Jahre und
umfasst sowohl 1200 Stunden Theorie als auch 1200 Stunden Praxis im Rahmen von Praktika. Zudem ist die
Pflegeassistenz-Ausbildung inbegriffen. Eine staatlich anerkannte Ausbildung zum/zur Fach-SozialbetreuerIn für
Altenarbeit bieten z.B. das BFI oder der Verein grünes Kreuz Steiermark. Zugangsvoraussetzungen sind z.B. die
positive Absolvierung der 9. Schulstufe, die Vollendung des 17. Lebensjahres, die gesundheitliche Eignung, ein 40-
Stunden-Schnupperpraktikum sowie die positive Absolvierung eines Aufnahmetests.
Personen, die bereits über eine abgeschlossene Pflegeassistenz-Ausbildung verfügen, können eine um ein Jahr
verkürzte Ausbildung zum/zur Fach-SozialbetreuerIn für Altenarbeit absolvieren. Diese verkürzte Ausbildung bieten
z.B. die Altenbetreuungsschule oder das Aus- und Weiterbildungszentrum AWZ Soziales Wien an. Zudem kann
dieser Beruf auch im Rahmen einer schulischen Ausbildung erlernt werden.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Kärnten

Aufschulung zur Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit inkl. Pflegeassistenz für SozialbetreuerInnen
Behindertenbegleitung (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Schule für Sozialbetreuungsberufe des Kärntner Caritasverbandes - Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt, Viktringer Ring 36
Webseite: https://www.sobs.at

Oberösterreich

Landwirtschaftliche Fachschule - Extra-Klasse mit Abschluss Fachsozialbetreuung für Altenarbeit (Berufsbildende
mittlere Schule (BMS))

Landwirtschaftliche Fachschule Andorf
Adresse: 4770 Andorf, Rathausstraße 16
Webseite: https://www.lwbfs-andorf.ac.at/

Landwirtschaftliche Berufs- und Fachschule Kleinraming
Adresse: 4442 Kleinraming, Mühlenweg 6
Webseite: https://www.lwbfs-kleinraming.ac.at/

Landwirtschaftliche Berufs- und Fachschule Mauerkirchen
Adresse: 5270 Mauerkirchen, Wollöster 30
Webseite: https://www.lwbfs-mauerkirchen.ac.at/

Seite 3 von 5 |  AMS Berufslexikon - Kurz-/Spezialausbildung | www.ams.at/berufslexikon

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20004121
https://www.bfi-ooe.at/de/kurssuche/erweiterte-kurssuche/2019l-l-556707.html
https://www.grueneskreuz-stmk.at/schulungsangebote/gesundheit_sozialberufe/fach-sozialbetreueraa/
http://www.altenbetreuungsschule.at/Absneu/index.php/fach-sozialbetreuung-lehrgang.html
https://www.awz-wien.at/p/fach-sozialbetreuer-in-alten-oder-behindertenarbeit-quereinstieg
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildungsliste?startsearch=1&be=3536
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109721
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109721
https://www.sobs.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung107992
https://www.lwbfs-andorf.ac.at/
https://www.lwbfs-kleinraming.ac.at/
https://www.lwbfs-mauerkirchen.ac.at/
http://www.ams.at/berufslexikon


Fach-Sozialbetreuerin für Altenarbeit
Fach-Sozialbetreuer für Altenarbeit

Landwirtschaftliche Berufs- und Fachschule Bergheim
Adresse: 4101 Feldkirchen an der Donau, Bergheimerstraße 7
Webseite: https://www.fachschule-bergheim.at/

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit für PflegeassistentInnen (Zusatzmodul) (Lehrgang)

Schule für Sozialbetreuungsberufe Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Leopold-Werndl-Straße 7
Webseite: https://www.sob-steyr.at/

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt Altenarbeit inkl. Pflegeassistenz (Lehrgang)

BFI Oberösterreich - Standort Linz
Adresse: 4021 Linz, Raimundstraße 3
Webseite: https://www.bfi-ooe.at/

BFI Oberösterreich - Standort Vöcklabruck
Adresse: 4840 Vöcklabruck, Ferdinand-Öttl-Straße 19
Webseite: https://www.bfi-ooe.at/

BFI Oberösterreich - Standort Wels
Adresse: 4600 Wels, Roseggerstraße 14
Webseite: https://www.bfi-ooe.at/

BFI Oberösterreich - Standort Ried
Adresse: 4910 Ried/Innkreis, Peter-Rosegger-Straße 26
Webseite: https://www.bfi-ooe.at/

Salzburg

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit für PflegeassistentInnen (Aufschulung) (Lehrgang)

Ausbildungszentrum der Caritas Salzburg
Adresse: 5061 Salzburg, Schießstandstraße 45
Webseite: https://www.sob-caritas.at/

Steiermark

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit für PflegeassistentInnen (Aufschulung) (Lehrgang)

BFI Steiermark - Bildungszentrum Kapfenberg
Adresse: 8605 Kapfenberg, Wiener Straße 16
Webseite: https://www.bfi-stmk.at/kontakt/bildungszentrum-kapfenberg.html

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt Altenarbeit inkl. Pflegeassistenz (Lehrgang)

Verein Grünes Kreuz Steiermark
Adresse: 8511 St. Stefan ob Stainz, St. Stefan ob Stainz 132
Webseite: https://www.grueneskreuz-stmk.at/schulungsangebote/

Tirol

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit für PflegeassistentInnen (Aufschulung) (Lehrgang)

S|O|B Tirol - Schule für Sozialbetreuungsberufe
Adresse: 6020 Innsbruck, Maximilianstraße 41-43, Dislozierte Standorte: Kitzbühel | Telfs | Lienz |

Zell am Ziller
Webseite: https://sob-tirol.tsn.at/
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Wien

Ausbildung Fach-Sozialbetreuung Altenarbeit für PflegeassistentInnen (Aufschulung) (Lehrgang)

Fonds Soziales Wien Bildungszentrum - Wiener Schule für Sozialberufe
Adresse: 1030 Wien, Erdbergstraße 198A - 200, Telefonische Erreichbarkeit: Montag bis Freitag 7:30 -

15:00 Uhr
Webseite: https://www.bildungszentrum-wien.at/p/wiener-schule-fuer-sozialberufe

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT
€ 2.760,- bis € 3.220,- *
* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehältern bzw Bruttolöhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen
sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbündel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehälter in den Kollektivverträgen (Stand: 2025). Eine Übersicht über alle Einstiegsgehälter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt für BerufseinsteigerInnen lt. typisch anwendbaren Kollektivvertägen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Österreichischen
Gewerkschaftsbundes (ÖGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 25.03.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfügbar!
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