«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

StralBenbahnfahrerin
StraBenbahnfahrer

Einstiegsgehalt: € 2.380,- bis € 3.010,-
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HINWEIS

Dieser Beruf ist eine Spezialisierung des Berufs Triebfahrzeugfihrerin. Weiterfihrende Informationen finden Sie in
der Beschreibung von Triebfahrzeugfuhrerin (Kurz-/Spezialausbildung).

TATIGKEITSMERKMALE

StraBenbahnfahrerinnen steuern und lenken Stral3enbahnen. Sie sind daflr verantwortlich, ihre Fahrgaste

sicher und punktlich an ihr Ziel zu bringen. Vor Fahrtbeginn kontrollieren sie die StraBenbahn-Waggons auf ihre
Funktionstuchtigkeit sowie auf Sauberkeit und fihren verschiedene Sicherheitschecks durch, wie z.B. Bremsproben
und die Uberpriifung der Tiren.

Wahrend der Fahrt bedienen und Gberwachen Stralenbahnfahrerinnen die verschiedenen Steuerungselemente
der Bordelektronik, wie z.B. Geschwindigkeitsregler oder Tur6ffner. Sie achten auf die Einhaltung des
vorgegebenen Fahrplans sowie der Geschwindigkeitsbeschrankungen und Signalanzeigen entlang der Fahrtstrecke,
wie z.B. Ampel oder Vorfahrtsschilder. Wenn die Fahrzeuge am normalen StralRenverkehr teilnehmen, missen
auch die dort geltenden Verkehrs- und Sicherheitsvorschriften eingehalten werden.

An den StraBenbahn-Stationen sorgen StraBenbahnfahrerinnen fiir einen sicheren Ein- und Ausstieg der Fahrgaste,
fuhren Stationsansagen durch und achten darauf, dass die Fahrgaste alle vorgeschriebenen Sicherheitsvorschriften
einhalten. Bei Betriebsstérungen oder Fahrtunterbrechungen informieren sie die Fahrgaste Uber Ursachen und
Dauer der Unterbrechung. Zudem nehmen sie Kontakt zu Service-Mitarbeiterinnen auf und veranlassen die
Behebung der Stérung. In Notsituationen mussen sie rasch reagieren und fur die Sicherheit der Fahrgaste sorgen.

Typische Tatigkeiten sind z.B.:
. StraBenbahnen lenken
. Fahrpléne einhalten
. Fahrgaste Uber Lautsprecher informieren
. Sicherheitsuberprtfungen durchfihren
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. Automatische Durchsagen aktivieren
. Service- und Reparaturarbeiten veranlassen
. Gesetzliche Vorschriften und Fahrdienstanweisungen einhalten

ANFORDERUNGEN

. Bereitschaft, am Wochenende zu arbeiten

. Bereitschaft, in den Abendstunden zu arbeiten
. Bereitschaft zu Schichtarbeit

. Gutes Sehvermogen

. Kommunikationsfahigkeit

. Konzentrationsfahigkeit

. Reaktionsfahigkeit

. Reisebereitschaft

. Technisches Verstandnis

. Verantwortungsbewusstsein

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten vor allem stadtische Verkehrsbetriebe, wie z.B. die Wiener Linien oder die
Holding Graz.

AUSSICHTEN

Viele Betriebe des 6ffentlichen Nahverkehrs bauen ihre Schienennetze aufgrund der steigenden Bevolkerung
im stadtischen Bereich sowie als Beitrag fur ein klimafreundliches Verkehrssystem aus. Der Ausbau soll die
Mobilitat der Bevolkerung erleichtern sowie die Menschen dazu motivieren, vom Auto auf den &ffentlichen
Verkehr umzusteigen. Dadurch besteht eine konstante Nachfrage nach Mitarbeiterinnen im Fahrdienst. Die
Berufsaussichten fur StraBenbahnfahrerinnen sind somit stabil.

AUSBILDUNG

Die Ausbildung erfolgt betriebsintern, wie z.B. bei den Wiener Linien. Voraussetzungen fur die Ausbildung bzw. fur
die Arbeit im Fahrdienst bei den Wiener Linien sind:

. Mindestalter von 21 Jahren

. Kérperliche und psychische Eignung

. Sehr gute Deutschkenntnisse

. Bereitschaft zur regelmafliigen Nacht-, Wochenend- und Feiertagsarbeit

. Kein ausstehender Prasenzdienst

Die Ausbildung dauert insgesamt 3 Monate und besteht sowohl aus theoretischen Einheiten als auch aus
Lehrfahrten im reguldren Schichtbetrieb.
Inhalte der Ausbildung sind:

. Tarifkunde, Fahrscheine und Zeitkarten

. Betriebs- und Signalvorschriften

. Netz- und Streckenkunde

. Fahrzeugtechnik und -typen

. Deeskalationstraining und Kundendienstschulung

. Erste Hilfe und Sicherheit am Arbeitsplatz

Wahrend der Ausbildung wird bereits ein monatliches Gehalt ausgezahlt.
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DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.380,- bis €3.010,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehalter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehélter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

Das Einstiegseinkommen kann aufgrund von Zulagen hdher sein.

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
Treustral3e 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 25.02.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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