«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Eisenbahnbetriebsassistentin
Eisenbahnbetriebsassistent

Einstiegsgehalt: € 2.650,- bis € 3.690,-
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HINWEIS

Die betriebsinterne Ausbildung zu diesem Beruf kann nur im Rahmen eines aufrechten Dienstverhaltnisses
absolviert werden.

TATIGKEITSMERKMALE

Eisenbahnbetriebsassistentinnen fihren betriebliche Tatigkeiten im Notfallmanagement sowie selbststandige
Erledigungen im Eisenbahnbetrieb durch. Dabei arbeiten sie im Auftrag und zur Unterstitzung der
Fahrdienstleitung.
Im Rahmen ihrer Tatigkeit kennen Eisenbahnbetriebsassistentinnen die Regelung von MaBnahmen im
Notfallmanagement und kommunizieren muindlich sowie schriftlich mit anderen Mitarbeiterinnen im
Eisenbahnbetrieb beispielsweise Uber Funk- und Fernsprechverkehr. Dartber hinaus sind sie fuir das Umstellen
und Sichern von Weichen, fiir die Bedienung von Betriebsinformationssystemen sowie fiir das Ubermitteln von
Signalen verantwortlich.
Wenn sie UnregelmaRigkeiten und Mangel an Schienenfahrzeugen erkennen, leiten sie erforderliche MaBnahmen
ein. Weiters beobachten sie im Auftrag der Fahrdienstleitung Anderungen im Zugverkehr, nehmen Zugdaten
entgegen und prufen, ob Gleisabschnitte und Weichen frei befahrbar sind.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Weichen sichern und umstellen

. Signale Gbermitteln

. Uber Funk- und Fernsprechern mit anderen Mitarbeiterinnen kommunizieren

. FuUr die Sicherheit der Fahrgaste sorgen

. Zugdaten entgegennehmen und weitermelden
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SIEHE AUCH

. Fahrdienstleiterin (Kurz-/Spezialausbildung)

ANFORDERUNGEN

. Kommunikationsfahigkeit

. Organisationstalent

. Problemlésungsfahigkeit

. Reaktionsfahigkeit

c Selbststandiges Arbeiten

C Technisches Verstandnis

+  Verantwortungsbewusstsein

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen bei Eisenbahnunternehmen, z.B.:
«  Osterreichische Bundesbahnen (OBB)
. Regional- und Lokalbahnen
. Privatbahnen

AUSSICHTEN

Osterreich verfiigt tiber ein dichtes Verkehrsnetz sowie eine gut ausgebaute Infrastruktur fiir den Transport

von Personen und Gutern. Ob Stral3e, Schiene oder Luftweg - die Berufsaussichten im Bereich Verkehr und
Transport sind insgesamt positiv. Sowohl im &ffentlichen Verkehr als auch fur die Beférderung von Gutern wird
regelmaliig Personal gesucht. Der Bereich Gutertransport ist jedoch stark von der wirtschaftlichen Entwicklung
anderer Branchen abhangig. Allgemein gewinnen die Themen Nachhaltigkeit und Umweltschutz im Verkehrs-
und Transportwesen stark an Bedeutung. Daher werden nachhaltige Konzepte und Technologien benétigt, um
den CO2-AusstoR langfristig zu reduzieren und natiirliche Ressourcen zu schonen. Auch die fortschreitende
Digitalisierung und Automatisierung im Verkehrsbereich stellen verdnderte Anforderungen an die Beschaftigten.
Die Berufsaussichten fur Eisenbahnbetriebsassistentinnen sind aufgrund des anhaltenden Personalbedarfs und
zahlreicher Pensionierungen bei den Osterreichischen Bundesbahnen (OBB) gut. Auch andere Bahnunternehmen,
wie z.B. Regional- und Privatbahnen, suchen laufend Personal. Eisenbahnbetriebsassistentinnen benétigen
fundierte Kenntnisse der Signal- und Sicherungssysteme sowie der betrieblichen Vorschriften und
Sicherheitsbestimmungen im Bahnverkehr. Aufgrund der zunehmenden Digitalisierung und Automatisierung
von Signal- und Stellwerkseinrichtungen sind zudem digitale Kenntnisse und ein sicherer Umgang mit den
entsprechenden Systemen wichtig.

Unter dem folgenden Link gelangen Sie zum AMS-JobBarometer. Dort finden Sie weiterfuhrende

Informationen zu den Arbeitsmarktaussichten flr das Berufsbindel "Fahrdienstleiterin", dem der Beruf
"EisenbahnbetriebsassistentIn" zugeordnet ist, wie z.B. Informationen zu Trends, Anzahl der Inserate oder haufig
nachgefragten Kompetenzen:

AMS-JobBarometer

AUSBILDUNG

Die Ausbildung zur Eisenbahnbetriebsassistenz wird in Form einer betrieblichen Ausbildung bei den
Osterreichischen Bundesbahnen (OBB) angeboten und umfasst insgesamt 200 Unterrichtseinheiten.
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In der Ausbildung werden Kenntnisse in Bereichen wie Betriebsabwicklung, Signale, Betriebstechnik sowie
Betriebs- und Notfallmanagement vermittelt. Dieser Beruf setzt die Eignung "Betriebsdienst" voraus und erfordert
ein Mindestalter von 18 Jahren.

Ab Ende der Ausbildung muss innerhalb eines Jahres eine mundliche und eine schriftliche Prifung abgelegt
werden.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.650,- bis € 3.690,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2025). Eine Ubersicht Gber alle Einstiegsgehdlter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 02.09.26
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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