«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Prozessplanerin
Prozessplaner

Einstiegsgehalt: € 2.540,- bis € 4.350,-
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HINWEIS

Dieser Beruf ist eine Spezialisierung des Berufs Prozessmanagerin. Weiterfiihrende Informationen finden Sie in der
Beschreibung von Prozessmanagerin (UNI/FH/PH).

TATIGKEITSMERKMALE

Prozessplanerinnen sind fiir die Gestaltung, Analyse und Optimierung von Arbeits- und Produktionsablaufen
verantwortlich. Ihr Ziel ist es, diese so zu planen, dass sie effizient, kostenglnstig und technisch optimal
funktionieren. Daflr analysieren sie bestehende Prozesse, sammeln relevante Daten und identifizieren potenzielle
Schwachstellen. Darauf aufbauend entwerfen sie neue Prozesskonzepte, etwa fur die Fertigung, Logistik oder
Montage. Dabei arbeiten Prozessplanerinnen eng mit Kolleginnen aus den Bereichen Konstruktion und Produktion
sowie dem Qualitatsmanagement zusammen.
Ein weiteres zentrales Aufgabengebiet ist die Planung des Einsatzes von Maschinen, Materialien und
Personal. Zudem legen Prozessplanerinnen Standards und Richtlinien fest und erstellen detaillierte
Prozessbeschreibungen. Haufig begleiten sie auch die Umsetzung von neuen Prozessen. DarlUber hinaus
verfassen sie Dokumentationen und Arbeitsanweisungen zu neu implementierten Ablaufen und schulen die
Mitarbeiterinnen. Prozessplanerinnen sind zudem daflr verantwortlich, bestehende Prozesse regelmaRig zu
Uberprufen und bei Bedarf anzupassen und zu optimieren.
Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Prozesse planen

. Schwachstellen identifizieren

. Prozesskonzepte erstellen

. Einsatz von Maschinen, Materialien und Personal planen

. Prozessbeschreibungen erstellen

. Standards und Richtlinien festlegen

. Dokumentationen und Arbeitsanweisungen verfassen

. MitarbeiterInnen schulen
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ANFORDERUNGEN

. IT-Kenntnisse

. Kommunikationsfahigkeit

. Logisch-analytisches Denken
. Organisationstalent

C Problemldsungsfahigkeit

. Selbststandiges Arbeiten

. Sinn fur Zahlen

. Technisches Verstandnis

. Unternehmerisches Denken

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B.:
. Industriebetriebe aller Branchen
. Handelsunternehmen aller Branchen
. Logistikunternehmen
. Telekommunikationsunternehmen
. IT-Dienstleistungsunternehmen, wie z.B. [T-Servicebetriebe
. Finanzdienstleistungsunternehmen, wie z.B. Banken und Versicherungen
. Unternehmensberatungen
. Gesundheitseinrichtungen
. Bildungseinrichtungen
. Energieunternehmen
. Medienunternehmen
+  Offentliche Institutionen

AUSBILDUNG

Eine gute Basis fur diesen Beruf bilden Bachelor- und Masterstudiengange an Universitaten oder Fachhochschulen
in den Bereichen Wirtschaftsingenieurwesen, Betriebswirtschaft oder Wirtschaftsinformatik. Ebenso besteht die
Maoglichkeit, ein Doktoratsstudium zu absolvieren.

Bachelorstudien im Bereich Wirtschaftsingenieurwesen vermitteln z.B. Ausbildungsinhalte wie
Prozessmanagement, Datenanalyse, Product Lifecycle Management, Enterprise Resource Planning Systems,
Maschinenelemente, Produktionstechnik, Elektrotechnik, Informatik. Im Rahmen von aufbauenden Masterstudien
werden die Kompetenzen im jeweiligen Fachgebiet nochmals vertieft, spezialisiert und erweitert.

Voraussetzung fur ein Bachelorstudium ist die Hochschulreife, die entweder durch eine erfolgreich
abgeschlossene Matura, eine Studienberechtigungsprufung oder eine Berufsreifeprifung erlangt werden kann. An
Fachhochschulen ist es teilweise auch Personen ohne Hochschulreife moglich, ein Studium zu beginnen, sofern sie
Uber eine einschlagige berufliche Qualifikation verfigen und Zusatzprifungen in bestimmten Fachern ablegen.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.540,- bis € 4.350,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht Gber alle Einstiegsgehdlter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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IMPRESSUM

Fur den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 01.11.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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